Zprava o &innosti v oblasti informaénich sluzeb na krajskych spravach CSU v roce 2014

Ukoly v oblasti informaénich sluzeb zajistuji na krajskych spravach CSU oddéleni Informaénich sluzeb a
spravy registrd. Cinnost v téchto oddélenich se v roce 2014 odvijela od Planu hlavnich ukol( a Planu porad
a seminarq, které byly pfijaty Fediteli KS na poradé konané v bfeznu. Metodicky jsou oddéleni i nadale fizena
a koordinovana ve spolupraci s odborem Informacénich sluzeb a odborem statistickych registri. Na zakladé
provedeného vyhodnoceni je mozno konstatovat, ze Ukoly, které ze schvalenych plan( vyplynuly, byly ve
stanovenych terminech a pozadované kvalité spinény.

Efektivita ¢innosti v oblasti poskytovani informacénich sluzeb a zvefejfiovani informaci byla i v roce 2014 na
krajské urovni zajiStovana zejména na zakladé spoluprace jednotlivych krajskych oddéleni IS, v ramci tzv.
specializaci, coz prakticky znamena, ze kazdé oddéleni IS je zaméfeno na urcitou oblast statistiky, za kterou
zpracovava podklady pro poskytovani informaci, publikaéni ¢innost a zvefejiiovani informaci na internetu pro
ostatni oddéleni.

V roce 2014 byla €innost krajskych oddéleni IS zamé&fena pfedev8im na poskytovani informaci Sirokému
okruhu uZivatell, publikaéni a prezentaéni ¢innost, spravu a aktualizaci krajskych internetovych stranek a
spolupraci na zavedeni novych systém pfipravovanych v ramci projektu Redesign SIS. Pokracovala rovnéz
vzajemna spoluprace s organy statni spravy a samospravy na regionalni urovni. Jednalo se predevSim o
krajské ufady (s nimiz jsou uzavieny dohody o spolupraci), ale i Ufady prace, hasiCsky zachranny sbor,
méstské a obecni urady.

Vzhledem k volebnimu roku byla pfevazna ¢ast pracovnik( oddéleni IS zapojena také do zpracovani
vysledkU voleb, a to na v§ech drovnich zpracovani.

Poskytovani informaci

Krajska pracovisté IS zodpovédéla v roce 2014 na vice nez 8 300 dotazii a pozadavku, tedy témér 47%
z celkového poétu pozadavk(, které sméfovaly na CSU. Ve srovnani s minulymi lety jde o mirny pokles,
ktery je zplUsoben predevSim zvySujici se dostupnosti informaci na internetovych strankach a na druhé
strané také omezenim nékterych poskytovanych sluzeb napk. zruSenim poskytovani vypisu o pfidéleni ICO
v souvislosti se zavedenim registrii statni spravy a postupnym odeznivanim poZadavk( na data ze SLDB
2011.
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Evidencni systémy pouzivané v IS umoznuji ziskat informace nejen o poctu poskytnutych dotazu, ale také
napf. o strukture zakazniku, ktefi se obraceji na pracovisté informacnich sluzeb. Nejvice je jich z fad
podnikatelskych subjektl a ob&anu, nasleduje samosprava, sdruZeni a neziskové organizace, studenti a
statni sprava.
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V roce 2014 zakaznici informacnich sluzeb KS nejvice pozadovali hotové vystupy a specialni vystupy
pfipravené na zakazku. Pfi samotném vyfizovani zakazek v mnoha pfipadech neslo o pouhé poskytnuti dat,
ale v fadé pfipadu i nalezeni vhodnych Gdaju k feSeni pozadavku zakaznika, vysvétleni metodiky a
relevantnosti dat.

Pracovnici IS krajskych sprav spolupracovali v jednotlivych krajich na vyhodnoceni programu rozvoje krajl
za programové obdobi 2008 az 2013 a na pfipravé programu na obdobi na roky 2014 az 2020, a to nejen na
celokrajské urovni, ale i na urovni mikroregiont (mistnich akénich skupin — MAS). Kromé toho pfipravovali
data i pro rozvojové dokumenty nékterych mést.
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Publika€ni ¢innost

Publika¢ni ¢innost oddéleni IS KS byla v minulych letech v dUsledku racionaliza¢nich opatfeni redukovana,
presto krajské spravy zajistuji kazdoroéné vydavani 3 , zavaznych* titulli, a to 2 datovych publikaci a jedné
spoleCné analyzy.

V roce 2014 to byla krajska statisticka ro¢enka, ktera byla vydana kromé elektronické podoby (internet a
CD) vomezeném rozsahu také v tisténé podobé& a krajsky statisticky bulletin vydavany Ctvrtletné
v elektronické podobé na internetu. Kromé téchto tituld byla do Katalogu produktll zafazena analyticky
zaméfena publikace pod nazvem Zakladni tendence demografického, socialniho a ekonomického
vyvoje kraje, ktera navazovala na obdobnou publikaci vydanou v pfedchozich letech. Nad ramec téchto
publikaci, které vychazi jednotné ve vSech krajich, vydalo nékolik kraju i dal$i publikace, a to na zakladé
poptavky uZivateld, ¢i na zakladé spoluprace s riznymi institucemi.

Pfehled v8ech publikaci vydanych v krajich vroce 2014 je mozné najit na adrese:
http://www.czso.cz/csu/produkty.nsf/kraje?openform&:2014

Prezentaéni €innost

Prezentaéni ¢innost oddéleni IS je zaméfena predevSim na oblast prezentace vysledkd pravidelnych
statistickych zjisStovani a mimoradnych Setfeni (véetné jejich analyz), prezentace ¢innosti Ufadu a prezentace
tituld vzniklych v ramci publikaéni €innosti. Prezentaéni ¢innost je realizovana formou poradani prezentaci
pro odbornou vefejnost a studenty vysokych a stfednich Skol, pofadani tiskovych konferenci a vydavani
tiskovych zprav. Pro podporu prezentaéni i propagacni ¢innosti jsou pfipravovany také rGzné materialy
v elektronické i tisténé podobé, napf. Infolisty.

Celkem oddéleni IS KS v roce 2014 pfipravila 43 prezentaci, pro vice nez vice 1 900 ucastniku.

Krajské internetové stranky

Ukolem krajskych internetovych stranek je prezentovat pfedevsim informace a data vztahuijici se k danému
kraji. Ve spolupraci s dalSimi oddélenimi na krajské spravé jsou na nich prezentovany také informace o
statistickych zjistovanich i pro jejich respondenty.

Sprava krajskych stranek byla v roce 2014 zajiStovana pracovniky krajskych oddéleni IS v Gzké spolupraci
s oddélenim internetu Ustfedi. PFi aktualizaci krajskych stranek byla disledné vyuzivana tzv. specializace
jednotlivych oddéleni IS, v ramci niz je zajiSténa aktualizace novymi daty z dané oblasti z jednoho mista na
vSechny krajské stranky, a to bud pfimo vlozenim dat na stranky vSech krajd, nebo upozornénim, aby si
prislusnou aktualizaci provedly.

Pravidelné je méfena navstévnost krajskych webld i nékterych nejdllezitgjSich stranek (pomoci
GoogleAnalytics). V roce 2014 bylo na krajskych strankach celkem zaznamenano vice nez 2,4 mil. navstév
s 1.5 mil. unikatnimi zobrazenimi. Navstévnost se tak v podstaté udrzela na urovni roku 2013.

Spoluprace se stfednimi a vysokymi Skolami

Rada krajskych sprav dlouhodobé& spolupracuje se stfednimi a vysokymi $kolami, které maji plsobisté
v jejich regionu. S &asti Skol jsou o této spolupraci uzavieny oficialni pisemné dohody. Nové byla v roce
2014 uzaviena Dohoda o spolupraci mezi KS CSU v Olomouci a Katedrou geografie, Pfirodovédecké fakulty
Univerzity Palackého v Olomouci. Spoluprace se Skolami obou typl spocivala vroce 2014 zejména
v poskytovani informaci studentim pro jejich prace, poskytovani dat pro védecké ucely a v prezentaci dat a
informaci vznikajicich v ramci ginnosti CSU.

Mezinarodni spoluprace

Do oblasti mezinarodni spoluprace v uplynulém roce zapojila fada krajskych sprav.

Ve svém aktivnim pusobeni v ramci Euroregionu Nisa pokradovala KS CSU v Liberci, ktera se v ramci
ucasti v pracovni skupiné EUREX zapojila do projektu s nazvem ,Lexikon zakladnich pojmud v polské, ¢eské
a némecké statistice — metodicka vysvétleni”, jehoz hlavnim Ukolem bylo zpracovani publikace obsahujici
definice ukazatel(l popisujicich socio — ekonomické jevy sledované polskou, €eskou a némeckou statistikou.
PFi pripravé této publikace spolupracovala rovnéz KS CSU v Usti nad Labem a Hradci Kralové.

Dale pak v ramci spoluprace s Euroregionem Neisse-Nisa-Nysa pfipravila pro 16. zasedani Rady na téma
,Euroregion z pohledu EUREX Statistika“ prezentaci &innosti CSU a nasledné& pak v ramci setkani zastupct
euroregion( pusobicich v CRv informovala zastupce euroregion(i o formach spoluprace mezi KS CSU v
Liberci a ERN (Cinnost v expertni skupiné EUREX Statistika - ziskavani dat, vytvareni spoleénych vystupu,
tvorba publikaci atd.)

Krajské spravy CSU z kraju Jihomoravského, Jihogeského a Kraje Vyso&ina pokracovaly ve spolupraci na
projektu prihraniéni region Centrope, ktery byl vytvofen vramci programu Interreg — IIIA mezi Ceskou
republikou, Slovenskem, Madarskem a Rakouskem s cilem ziskavani srovnatelnych statistickych informaci o
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pfihraniénich uzemich zapojenych zemi. V ramci regionu Centrope byla vytvofena databaze CentropeMAP a
Centrope STATISTICS. Datové sady jsou shromazdovany v ¢asovych fadach, takze vyvoj v regionu muze
byt znazornén od roku 2001 a to v oblastech demografické statistiky véetné projekce obyvatelstva, vyuzivani
pudy, dat o zaméstnanosti a nezaméstnanosti, statistiky vzdélavani, cestovniho ruchu nebo migrace. V roce
2014 byla diskutovana zejména problematika vyuziti srovnatelnych definitivnich vysledkd SLDB 2011 a
Udajl z oblasti zdravotni péce. Do databaze byla jiz zafazena data ze SLDB 2011 o struktufe obyvatelstva,
ekonomické aktivité, dojizdce a vékové struktufe domi a bytd. V lofiském roce krajské spravy
spolupracovaly na pfFipravé 2 vydani newsletteru.

Na zakladé spoluprace KS CSU v Plzni s Krajskym ufadem Plzefiského kraje se zastupci KS aktivné
Ucastnily na Workshopech vénovanych tématu - Jak zajistit dostatek kvalifikovanych pracovnikd pro region
Horni Falcko a Plzefhsky kraj.

Zastupce KS CSU ve Zling se zugastnil jednani na Slovenském statistickém Gfadé v Tren&ingé na téma
pFipravy spole¢né publikace vychazejici z vysledki SLDB 2011. Jedna se o dal$i publikaci pfipravovanou
v ramci spoluprace s Euroregionem Bilé-Biele Karpaty. KS se také formou poskytovani dat a konzultaci
podilela na tvorbé analyzy k "Programovému dokumentu pfeshrani¢ni spoluprace na uzemi Euroregionu
Bilé-Biele Karpaty v letech 2014 — 2020".

KS CSU v Hradci Kralové zapo&ala v roce 2014 spolupraci s asopisem Inovace na éesko-polském pomezi.
Jednalo se zejména o poskytovani statistickych udaja za regiony v éesko-polském pohranici, o nichz ¢asopis
pfinasi novinky a inspirace pro podnikatele a ostatni subjekty v oblasti inovaci. Casopis je vydavan v ramci
evropského projektu v nakladu 8 tisic vytisk( 4krat roéné v cesko-polské verzi.

Sprava registrt

Pozadované ukoly na Useku spravy registri byly rovnéz spinény. Jednalo se pfedevsim o prabéznou
aktualizaci RES z administrativnich zdroju a zpracovani dotaznikd pro podniky a podnikatele, véetné nové
vzniklych.

Ostatni aktivity

V prabéhu roku spolupracovala vSechna oddéleni IS KS na vybranych Ukolech REDESIGNU SIS, které
souvisely s poskytovanim informacnich sluzeb a s pfipravou nového prezentaéniho systému.

Jednalo se zejména o konzulta¢ni €innost a testovani aplikaci pfipravovanych pro informaéni sluzby a pro
spravu internetovych stranek pomoci nového redakéniho systému v ramci Redesignu SIS.

Nemalym ukolem pro pracovniky informacnich sluzeb bylo zapojeni na vSech Urovnich zpracovani vysledku
voleb, které se v roce 2014 konaly, v€etné jejich prezentace.



