
Česká republika

Tabulka 14.1: Jednotlivci v ČR využívající finanční služby online, 2019

v tis. %1) % 2) v tis. %1) % 2 ) v tis. %1) % 3)

Celkem 16+ 5 542,8 63,2 78,1 5 487,3 62,5 77,3 1 180,4 13,5 16,6

Pohlaví

Muži 16+ 2 733,9 64,6 77,3 2 697,5 63,8 76,3 682,8 16,1 19,3

Ženy 16+ 2 808,9 61,8 78,9 2 789,9 61,4 78,3 497,6 10,9 14,0

Věková skupina

16–24 let 560,4 64,9 66,1 548,3 63,5 64,7 104,8 12,1 12,4

25–34 let 1 211,9 88,2 90,7 1 207,4 87,9 90,3 314,5 22,9 23,5

35–44 let 1 402,2 82,6 85,1 1 387,5 81,7 84,2 345,9 20,4 21,0

45–54 let 1 180,6 79,3 84,1 1 168,0 78,5 83,2 247,1 16,6 17,6

55–64 let 769,7 59,1 72,8 764,5 58,7 72,3 111,8 8,6 10,6

65–74 let 357,5 28,4 54,5 351,0 27,8 53,5 48,0 3,8 7,3

75+ 60,5 7,7 41,1 60,5 7,7 41,1 8,4 1,1 5,7

Vzdělání (25–64 let)

Základní 115,4 33,2 49,1 114,8 33,1 48,8 12,9 3,7 5,5

Střední bez maturity 1 304,5 64,6 73,7 1 285,8 63,7 72,7 194,8 9,6 11,0

Střední s maturitou + VOŠ 1 946,9 87,9 89,9 1 931,7 87,2 89,2 453,8 20,5 20,9

Vysokoškolské 1 197,6 93,7 94,0 1 195,3 93,5 93,8 357,8 28,0 28,1

Ekonomická aktivita (16+)

Zaměstnaní 4 189,4 82,9 86,0 4 152,6 82,1 85,2 976,3 19,3 20,0

Ženy v domácnosti** 324,4 78,7 82,4 324,0 78,6 82,3 61,5 14,9 15,6

Studenti 406,9 60,3 61,0 397,1 58,9 59,6 78,0 11,6 11,7

Starobní důchodci 483,4 21,2 52,0 476,9 20,9 51,3 54,8 2,4 5,9

Invalidní důchodci 85,1 37,3 59,6 83,8 36,7 58,8 1,0 0,4 0,7

1) Podíl z celkového počtu jednotlivců v dané socio-demografické skupině
2)  Podíl z celkového počtu jednotlivců v dané socio-demografické skupině, kteří použili internet v posledních 3 měsících
3)  Podíl z celkového počtu jednotlivců v dané socio-demografické skupině, kteří použili internet v posledních 12 měsících

** Zahrnuje i ženy (popř. muže) na rodičovské či mateřské dovolené
Zdroj: Český statistický úřad, 2019

* Zahrnuje používání internetového bankovnictví, sjednání pojištění online, nákup či prodej cenných papírů, sjednání půjčky online

Celkem* Internetové bankovnictví
Sjednání pojištění 
(např. cestovního)


