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5. Socialni sluzby

Hlavnim smyslem socialnich sluzeb je zajisténi pomoci pfi péci o vlastni osobu, zajisténi stravovani,
ubytovani, pomoci pfi zabezpeleni chodu domacnosti, oSetfovani, pomoc s vychovou, poradenstvi,
zprostifedkovani kontaktu se spole€enskym prostifedim, psycho- a socioterapie a pomoc pfi prosazovani prav
a zajmu. Z hlediska uzivatel(l socialnich sluzeb se zejména jedna o rozvoj nebo alespor zachovani stavajici
sobéstacnosti, navrat do vlastniho domaciho prostfedi, obnoveni nebo zachovani pavodniho Zivotniho stylu,
dale rozvoj schopnosti a umoznéni vést samostatny Zivot, sniZzeni socidlnich a zdravotnich rizik souvisejicich
se zpusobem Zivota uzivatele.

Zasadni zmény v oblasti socialnich sluzeb pfinesl zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach ve
znéni pozdéjSich predpist ucinny od 1. ledna 2007. Jeho cilem je zajiSténi pomoci osobam v nepfiznivé
socialni situaci prostfednictvim nové definovaného spektra socialnich sluzeb. Pomoci se rozumi takové
¢innosti, které jsou nezbytné pro socialni zac¢lenéni osob a distojné podminky Zivota odpovidajici Urovni
rozvoje spole¢nosti

Osobam v nepfiznivé socialni situaci je v pfipadé potfeby zajiSténi pomoci pFi sobéstacnosti
poskytovana individualni davka — pfispévek na péci, jehoz vySe odpovida rozsahu potfeb (podrobngji
kapitola 4. této publikace). Pfispévek na péci je poskytovan vdem opravnénym osobam bez ohledu na to,
zda je jim pomoc zajiStovana s vyuzitim pfirozenych zdrojli, zejména rodiny, nebo poskytovatelem socialnich
sluzeb.

Zakon ¢&. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach ve znéni pozdéjSich predpisi rovnéz zavedl
vyznamnou novinku z hlediska nutnosti registrani povinnosti poskytovatele socialnich sluzeb. Zavedeni
registru poskytovatell socialnich sluzeb (dostupny na http://iregistr.mpsv.cz) je zakladnim pfedpokladem k
ziskani pfehledu o rozsahu a charakteru sité socialnich sluzeb. Pro poskytovatele je zafazeni do registru
podminkou k poskytovani socidlnich sluzeb a jednim z pfedpokladt pro Cerpani finanénich prostfedku
z vefejnych rozpoctu.

Stat i nadale urCuje podminky pro poskytovani socialnich sluzeb, neni vsak jejich poskytovatelem,
s vyjimkou 5 specializovanych Ustav(l socidlni péce, u kterych je zfizovatelem MPSV CR. Situace, kdy byl
stat majoritnim poskytovatelem socialnich sluzeb, skonéila se zanikem okresnich Gfadu. Ulohou statu je
podpora regionalni a mistni samospravy v tom, aby byly schopny hodnotit souhrn potieb jejich obyvatel a na
tomto zakladé vytvaret typové a Uzemné dostupné sité socialnich sluzeb.

Socialni sluzby a prispévek na péc€i jsou pfi splnéni podminek stanovenych v zdkoné &. 108/2006 Sb.,
o0 socialnich sluzbach, s uginnosti od 1. 1. 2007, poskytovany:

— osobé, ktera je na tzemi Ceské republiky hla$ena k trvalému pobytu,

— 0sobé, které byl udélen azyl,

— obc&anovi a rodinnému pfisluSnikovi ob€ana ¢lenského statu Evropské unie,

— cizinci, ktery je drzitelem povoleni k dlouhodobému pobytu po dobu delSi nez 3 mésice.

Vybrané typy socialnich sluzeb (azylové domy, kontaktni centra, nocleharny, terénni programy) jsou
poskytovany také osobam legalné pobyvajicim na uUzemi Ceské republiky. Na bezplatné poskytnuti
zakladniho socialniho poradenstvi 0 moznostech feSeni nepfiznivé socialni situace nebo jejiho pfedchazeni
ma narok kazda osoba.

Rezortni statisticka zjist'ovani Ministerstva prace a socialnich véci (MPSV) tykajici se oblasti socialnich
sluzeb jsou dostupna na adrese http://www.mpsv.cz/cs/16646
— Roéni vykaz o socialnich sluzbach a socialni péci za rok 2014 V (MPSV) 10-01
— Roéni vykaz o socialnich sluzbach poskytovanych v zafizenich socialnich sluzeb 2014 Soc (MPSV)
Vv 1-01
Dalsi informace z oblasti socialnich sluzeb jsou dostupné na internetovych strankach Ministerstva prace
a socialnich véci (MPSV) http://www.mpsv.cz/cs/18661
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Tabulka €. 1: Kapacita a ekonomické ukazatele v socialnich sluzbach v roce 2014

Socialni sluzba poskytovana ve statnich a krajskych zarizenich

PFijmy (v tis. KE)

Vydaje (v tis. K&)

z toho v tom
Druh sluzby Kapacita Podet .
(uvedené v § 34 zakona &. sluzby S | e z thrad o
108/2006 Sb.) (pocet luzek) etem Zapobyt, | jiace eHeM | einvestiéni | investicni
stravovani
a poskyt. péci
. 16 710 186 | 5094 300 2807073 | 1577725| 4956853 | 4810719 | 146133
Domovy pro seniory
Domovy pro osobyw ] 11129 159 | 4 251 354 1902523 | 1958861 | 4317671| 4095956 | 221715
se zdravotnim postizenim
R . 6 237 107 | 2124 863 1130 126 797 818 | 2152994 | 2086989 66 005
Domovy se zvlastnim reZimem
A . . 483 75 295 202 60 231 214 216 299 278 292 795 6 483
Denni a tydenni stacionare
Ostatni 2290 167 641572 183254 | 413638 659 145 647 053 12 091
12 407
Celkem 36 849 694 291 6 083 207 | 4962258 | 12385940 | 11933 512 | 452428
Socialni sluzba poskytovana v obecnich zarizenich
Prijmy (v tis. K&) Vydaje (v tis. K&)
z toho v tom
Druh sluzby Kapacita Pocet ’
(uvedené v § 34 zakona ¢&. sluzby S1ZeD | seik z thrad Colk
108/2006 Sb.) (pocet luzek) etem zapobyt, | jiace SHeM | einvestiéni | investicni
stravovani
a poskyt. péci
Domovy pro seniory 14 791 171 | 4280 349 2471862 | 1338515| 4324079 | 4189291 | 134788
Domovy pro osoby
se zdravotnim postizenim 1259 27 457 319 209 940 206 424 464 177 441 080 23 097
Domovy se zvlastnim rezimem 3645 64 | 1147 532 680 489 369260 | 1177807 | 1117539 60 268
Denni a tydenni stacionare 114 81 248 847 45994 178 019 236 333 208 747 27 587
Ostatni 1923 160 291 048 59 717 166 354 293 249 283 121 10 127
Celkem 21732 503 | 6425 095 3468002 | 2258572 | 6495645| 6239778 | 255867
Sociéalni sluzba poskytovana v ostatnich (nestatnich zafizenich)
PFijmy (v tis. KE) Vydaje (v tis. K&)
z toho v tom
Druh sluzby Kapacita Pocet
(uvedené v § 34 zakona ¢. sluzby sluzeb — z Uhrad Gl
Zet 1> elkem elkem
THSALE i) PeEsles) 28 PObYL, | yiace neinvestiéni | investicni
stravovani
a poskyt. peci
Domovy pro seniory 5826 143 | 1674674 1036 096 363256 | 1626402| 1585517 40 885
Domovy pro osoby
se zdravotnim postizenim 538 24 219 691 105 791 68 417 228 757 223 100 5657
Domovy se zvlastnim rezimem 4472 92| 1262986 859 874 138345| 1268 130| 1232698 35432
Denni a tydenni stacionare 248 175 433 001 97 432 230 600 434 359 422 567 11792
Ostatni 9134 1683 | 2888950 280754 | 1386460 | 2928288 | 2876014 52 275
Celkem 20 218 2117 | 6479 302 2379947 | 2187078 | 6485936 | 6339896 | 146041
" jedna se o dotace od statu a dotace od zfizovatele
Zdroj dat: MPSV
_—
2014 —
—
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Druhy socialnich sluzeb (dle § 34 zakona ¢. 108/2006 Sb.)
Socialni poradenstvi

Socialni poradenstvi poskytuje osobam v nepfiznivé socialni situaci potfebné informace pfispivajici k feseni
jejich situace. Zakladni socidlni poradenstvi je souc€asti vSech druhl socialnich sluzeb. Odborné socialni
poradenstvi zahrnuje obc&anské poradny, manzelské a rodinné poradny, socialni praci s osobami
spole€ensky nepfizpusobenymi, poradny pro obéti trestnych ¢&inli a domaciho nasili, socialné pravni
poradenstvi pro osoby se zdravotnim postizenim a seniory. Sluzba obsahuje poradenstvi, zprostfedkovani
kontaktu se spole¢enskym prostfedim, terapeutické €innosti a pomoc pfi prosazovani prav a zajmu. Sluzba
se poskytuje bezuplatné.

Socialné zdravotni sluzby

Socialné zdravotni sluzby napomahaji k zajisténi fyzické a psychické sobéstadnosti osob, kterym jsou
poskytovany; jsou uréeny osobam, které jiz nepotfebuji akutni zdravotni lGzkovou péci (dostatecna je
zdravotni péce ambulantniho rozsahu), ale sou¢asné jsou natolik nesobéstacni, Zze potfebuji pomoc druhé
osoby pfi kazdodennich ukonech a tato pomoc jim z objektivnich dlivodl nemU(ze byt zajisténa v domacim
prostfedi. Socialné zdravotni sluzby jsou poskytovany v pobytovych zafizenich socialnich sluzeb nebo
v pobytovych zdravotnickych zafizenich. Sluzby socialni péce poskytované v ramci socialné zdravotnich
sluzeb (v€etné zakladnich sluzeb) podléhaji uhradé. Zdravotnické ukony jsou hrazeny z fond( vefejného
zdravotniho pojisténi.

Socialni rehabilitace

Jedna se o soubor specifickych ¢innosti zamérfenych na nacvik potfebnych dovednosti osoby se zdravotnim
postizenim sméfujicich k dosazeni samostatnosti a sobéstacnosti v nejvy$Si mozné mife s ohledem na jeji
dlouhodobé nepfiznivy zdravotni stav. Cilem je dosazeni nalezeni vhodného pracovniho uplatnéni. Proces
socialni rehabilitace je integralni soucasti poskytovani socialnich sluzeb.

Osobni asistence

Osobni asistence se poskytuje v pfirozeném socialnim prostfedi osobam se zdravotnim postizenim
a seniorlim, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné osoby, a to v pfedem dohodnutém rozsahu a ¢ase. Sluzba
obsahuje pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu, pomoc pfi osobni hygiené, pomoc pfi
zajisténi chodu domacnosti, zprostfedkovani kontaktu se spole€enskym prostiedim a pomoc pfi prosazovani
prav a zajmu. Sluzba se poskytuje za Uplatu.

Pecovatelska sluzba

Pecovatelska sluzba se poskytuje détem, osobam se zdravotnim postizenim a seniorim, jejichz situace
vyZaduje pomoc jiné osoby, a to v pfirozeném prostfedi i ve specializovanych zafizenich. SluZzba obsahuje
pomoc pfi zvladani béznych ukonli péce o vlastni osobu, pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti
podminek pro osobni hygienu, poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy, pomoc pfi zajisténi chodu
domacnosti, zprostfedkovani kontaktu se spole€enskym prostfedim a pomoc pfi prosazovani prav a zajma.
Sluzba se poskytuje za uplatu. Bezuplatné se poskytuje rodindm, ve kterych se narodily souasné tfi nebo
vice déti, ucastnikim odboje1) a pozlstalym manzelim (manzelkam) po Ucastnicich odboje starsim 70 let.

Priivodcovska, predcitatelska a tlumoénicka sluzba

Priivodcovska, predCitatelska a tlumocnicka sluzba se poskytuje osobam se zdravotnim postizenim
a seniorlim, jejichz schopnosti jsou snizeny v oblasti orientace nebo komunikace, a napomaha jim osobné si
vyfidit vlastni zalezitosti. Sluzba obsahuje zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim a pomoc
pfi prosazovani prav a zajmu. Sluzba je poskytovana bez uhrady.
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Sluzby rané péce

Sluzby rané péce se poskytuji rodicum ditéte ve véku do 7 let, které je osobou se zdravotnim postizenim
nebo jehoz vyvoj je ohrozen v dusledku nepfiznivého socialniho prostfedi. Sluzba je zaméfena na podporu
rodiny a podporu vyvoje ditéte s ohledem na jeho specifické potfeby. Sluzba je poskytovana pfedevsSim
v domacnosti. Sluzba obsahuje vychovné, vzdélavaci a aktivizani €innosti, zprostfedkovani kontaktu se
spole€enskym prostfedim, terapeutické ¢innosti a pomoc pfi prosazovani prav a zajmu. Sluzba se poskytuje
bezuplatné.

Podporované bydleni

Podporované bydleni je socialni sluzba poskytovana osobam se zdravotnim postizenim, jejichz situace
vyzaduje pomoc jiné osoby; sluzba se poskytuje v domacnosti osob. Sluzba obsahuje pomoc pfi zajisténi
chodu domacnosti, vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni Cinnosti, zprostfedkovani kontaktu se spole€enskym
prostfedim, terapeutické Cinnosti a pomoc pfi prosazovani prav a zajmU. Sluzba se poskytuje za Uplatu.

Odlehc¢ovaci sluzby

Odlehéovaci sluzby jsou ambulantni nebo pobytové sluzby poskytované osobam se zdravotnim postizenim
a seniorim, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné osoby, o které jinak pecuje osoba blizka v domacnosti;
cilem sluzby je umoznit pecujici osobé nezbytny odpocinek. Sluzba obsahuje pomoc pfi zvladani béznych
ukonl péce o vilastni osobu, pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy, poskytnuti ubytovani, zprostfedkovani kontaktu se
spole¢enskym prostfedim, terapeutické ¢innosti a pomoc pfi prosazovani prav a zajmu. Sluzba se poskytuje
za uplatu.

Centra dennich sluzeb

Centra dennich sluzeb poskytuji ambulantni sluzby ve specializovaném zafizeni s cilem posilit samostatnost
a sobéstacnost osob se zdravotnim postizenim a seniorl v nepfiznivé socialni situaci, kterd muze vést
k socialnimu vylou€eni. Sluzba obsahuje pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni
hygienu,poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy, vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti,
prostfedkovani kontaktu se spole€enskym prostfedim, terapeutické €innosti a pomoc pfi prosazovani prav a
zajmu. Sluzba se poskytuje za uplatu.

Stacionare denni a tydenni

Stacionare denni poskytuji ambulantni sluzby ve specializovaném zafizeni seniorim, osobam se zdravotnim
postizenim a osobam ohrozenym uzivanim navykovych latek, jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc
jiné osoby.

Stacionare tydenni poskytuji pobytové sluzby ve specializovaném zafizeni seniorlim, osobam se zdravotnim
postizenim a osobam ohrozenym uzivanim navykovych latek, jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc
jiné osoby.

Sluzba obsahuje pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu, pomoc pfi osobni hygiené nebo
poskytnuti podminek pro osobni hygienu, poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy, poskytnuti
ubytovani nebo pomoc pfi zajisténi bydleni a vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni €innosti, zprostfedkovani
kontaktu se spolec¢enskym prostfedim, terapeutické ¢innosti, pomoc pfi prosazovani prav a zajmu. Sluzba se
poskytuje za uplatu.

Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim

Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim poskytuji dlouhodobé pobytové sluzby osobam se zdravotnim
postizenim, jejichz situace vyZaduje pomoc jiné osoby. Sluzba obsahuje pomoc pfi zvladani béznych ukon
péce o vlastni osobu, pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu, poskytnuti
stravy, poskytnuti ubytovani, vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni €innosti, zprostfedkovani kontaktu se
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spoleCenskym prostfedim, terapeutické Cinnosti, pomoc pfi prosazovani prav a zajmu. Sluzba se poskytuje
za uplatu.

Domovy pro seniory

Domovy pro seniory poskytuji dlouhodobé pobytové sluzby seniorim, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné
osoby. Sluzba obsahuje pomoc pfi zvladani béznych Ukon( péce o vlastni osobu, pomoc pfi osobni hygiené
nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu, poskytnuti stravy, poskytnuti ubytovani, zprostfedkovani
kontaktu se spoleCenskym prostfedim, aktivizaéni ¢innosti a pomoc pfi prosazovani prav a zajma. Sluzba se
poskytuje za uplatu.

Azylové domy

Azylové domy poskytuji pobytové sluzby na pfechodnou dobu osobam v nepfiznivé socialni situaci spojené
se ztratou bydleni. Sluzba obsahuje poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy, poskytnuti ubytovani
nebo pomoc pfi zajisténi bydleni, pomoc pfi prosazovani prav a zajmu, vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni
¢innosti. Sluzba se poskytuje za uplatu.

Domy na pul cesty

Domy na pul cesty poskytuji pobytové sluzby na pfechodnou dobu pro osoby do 26 let véku, které po
dosazeni zletilosti opoustéji Skolska zafizeni pro vykon ustavni nebo ochranné vychovy, popfipadé pro
osoby zjinych zafizeni pro péci o déti a mladez. Sluzba obsahuje tyto c&innosti:poskytnuti ubytovani,
zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim, terapeutické €innosti a pomoc pfi prosazovani prav
a zajmu. Sluzba se poskytuje za uplatu.

Chranéné bydleni

Chranéné bydleni je dlouhodoba pobytova sluzba poskytovana osobam se zdravotnim postizenim, jejichz
situace vyZaduje pomoc jiné osoby. Chranéné bydleni ma formu individualniho nebo skupinového bydleni;
osobé se poskytuje podle potfeby podpora osobniho asistenta. Sluzba obsahuje poskytnuti stravy nebo
pomoc pfi zajisténi stravy, poskytnuti ubytovani, pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti, vychovné,
vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti, zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim, terapeutické
¢innosti, pomoc pfi prosazovani prav a zajmU. Sluzba se poskytuje za Uplatu.

Kontaktni centra

Kontaktni centra jsou nizkoprahova zafizeni navazujici kontakt s osobami ohroZenymi zavislosti na
navykovych latkach. Cilem sluzby je minimalizovat socidlni a zdravotni rizika spojena se zneuzivanim
navykovych latek. Sluzba obsahuje terapeutické ¢innosti a pomoc pfi prosazovani prav a zajmu. Sluzba se
poskytuje bezuplatné.

Telefonicka krizova intervence

Telefonicka krizova intervence je soubor metod a technik krizové prace s klientem v situaci, kterou osobné
proziva jako zatézovou, nepfiznivou a ohrozujici, zalozeny na jednorazovém nebo opakovaném
telefonickém kontaktu tohoto klienta s pracovistém telefonické krizové intervence.

Krizova pomoc

Krizova pomoc je ambulantni nebo pobytova sluzba na prechodnou dobu poskytovana osobam, které se
nachazeji v situaci ohrozeni zdravi nebo Zzivota, kdy pfechodné nemohou FeSit svoji nepfiznivou situaci
vlastnimi silami.Sluzba obsahuje poskytnuti ubytovani, poskytnuti stravy (nebo pomoc pfi zajisténi stravy),
terapeutické ¢innosti a pomoc pfi prosazovani prav a zajmu. Sluzba se poskytuje bezuplatné.
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Nizkoprahova denni centra

Nizkoprahova denni centra poskytuji ambulantni sluzby pro osoby bez pfistfesi. Sluzba obsahuje pomoc pfi
osobni hygiené (nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu) poskytnuti stravy (nebo pomoc pfi zajisténi
stravy). Sluzba se poskytuje bezuplatné

Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez

Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez poskytuji ambulantni sluzby détem a mladezi ohrozenym socialnim
vylou€enim. Sluzba je uréena rizikovym, neorganizovanym détem a mladezi, ktefi jsou ohroZeni socialné -
patologickymi jevy nebo maji vyhranény Zivotni styl neakceptovany vétSinovou spole¢nosti. Zakladnim
prostfedkem pro navazani kontaktu s cilovou skupinou je nabidka volnoCasovych aktivit. Cilem je zlepSit
kvalitu Zivota cilové skupiny pfedchazenim, snizenim socialnich a zdravotnich rizik souvisejicich s jejich
zpusobem zivota, umoznit jim Iépe se orientovat v jejich socialnim prostfedi a vytvaret podminky, aby
v pfipadé zajmu mohli fesit svoji nepfiznivou socialni situaci. Sluzba obsahuje vychovné, vzdélavaci
a aktiviza¢ni €innosti, zprostfedkovani kontaktu se spole€enskym prostfedim a pomoc pfi prosazovani prav
a zajmu. Sluzba se poskytuje bezuplatné.

Nocleharny

Nocleharny poskytuji ambulantni sluzby osobam bez pfistieSi, které maji zajem o vyuziti hygienického
zafizeni a pfenocovani. Sluzba obsahuje pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni
hygienu, poskytnuti pfenocovani, poskytnuti nebo zprostfedkovani informaci. Sluzba se poskytuje za uplatu
stanovenou poskytovatelem.

Sluzby nasledné péce a dolécovaci

Sluzby nasledné péce a dolécovaci jsou ambulantni sluzby poskytujici naslednou péci osobam s chronickou
psychickou poruchou a osobam zavislym na navykovych latkach, které absolvovaly ambulantni nebo ustavni
léCbu ve zdravotnickém zafizeni nebo které abstinuji. Sluzba obsahuje terapeutické Cinnosti, pomoc pfi
prosazovani prav a zajmu. Sluzba se poskytuje beziplatné.

Socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi

Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi jsou ambulantni sluzby poskytované rodiné s ditétem,
u kterého existuji rizika ohrozeni jeho vyvoje, nebo je jeho vyvoj ohrozen v dusledku dopadi dlouhodobé
obtizné socialni situace, kterou rodi¢e nedokazi sami bez pomoci pfekonat. Sluzba obsahuje vychovné,
vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti, zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim, terapeutické
¢innosti a pomoc pfi prosazovani prav a zajmu. Sluzba se poskytuje bezuplatné.

Terapeutické komunity

Terapeutické komunity poskytuji pobytové sluzby na pfechodnou dobu pro osoby zavislé na navykovych
latkach nebo osoby s chronickou psychickou poruchou, které maji zajem o zaclenéni do bézného zivota.
Sluzba obsahuje tyto d&innosti:poskytnuti stravy, poskytnuti ubytovani, zprostfedkovani kontaktu se
spoleCenskym prostfedim, terapeutické €innosti a pomoc pfi prosazovani prav a zajm(. Sluzba se poskytuje
za uplatu.

Terénni programy

Terénni programy jsou sluzby poskytované osobam, které vedou nebo jsou ohrozeny rizikovym zplsobem
zivota. Sluzba je urCena pro problémové skupiny déti a mladeze, uzivatele drog, osoby bez pfistfesi, osoby
Zijici v socialné vylou€enych komunitach a jiné socialné ohrozené skupiny. Cilem sluzby je tyto osoby
vyhledavat a minimalizovat rizika jejich zpusobu zivota. Sluzba obsahuje zprostfedkovani kontaktu se
spole€enskym prostfedim a pomoc pfi prosazovani prav a zajmu. Sluzba se poskytuje beziuplatné.
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