9. INFORMACNi TECHNOLOGIE

Poznamky k tabulkam 9 - 1. az 9 — 8.

Cesky statisticky ufad provadi od roku 2003 kazdoro&né $etfeni o vyuzivani informaénich a komunikaé&nich
technologii v domacnostech a mezi jednotlivci. Setfeni je realizovano v ramci vybérového Setfeni pracovnich
sil poradaného CSU a to formou osobniho rozhovoru.

Od roku 2006 pak toto Setfeni probiha dle nafizeni Evropského parlamentu a Rady Evropské unie
€. 808/2004 o statistice spolecenstvi o informacni spolecnosti a tim umoznuje pfinaset udaje srovnatelné
s jednotlivymi zemémi EU.

V roce 2016 probéhlo Setfeni ve 2. ¢Gtvrtleti, otazky v dotazniku zodpovédélo vice nez 8 tis. jednotlivel ve
veku 16 let a vice. Dotaznik zahrnoval celkem 53 otazek, z nichz 12 bylo pro domacnosti a 41 pro
jednotlivce.

— Referenéni obdobi: Pokud neni uvedeno jinak, tak se udaje za jednotlivce vztahuji k poslednim 3
mésiclm pied Setfenim (2. étvrtleti sledovaného roku).

- Vzdélani: Kategorie vzdélani je publikovana za vékovou skupinu 25+. Mezi jednotlivci ve véku 16-24 let
je velmi mnoho studentll, ktefi maji nizké nejvys$si dosazené vzdélani, ale informacéni technologie
vyuZivaji velmi intenzivné. Nezapoditani vékové skupiny 16-24 let umoziuje pfesnéjSi posouzeni vlivu
vzdélani na vyuzivani informacnich a komunika&nich technologii.

— Uzivatel internetu: za uzivatele -internetu je povazovan jednotlivec, ktery pouzil internet alespof jednou
v poslednich 3 mésicich.

Pozn. Pouzitim internetu se mysli jakakoliv aktivni ¢innost na internetu z jakéhokoliv mista (domacnost,
Skola, prace atd.), pro jakykoliv ucel (soukromy, pracovni atd.), a to jak na pocitacich (i pfenosnych), tak
na mobilnich telefonech.

— UzZivatel mobilniho internetu: za uzivatele mobilniho internetu je povazovan jednotlivec, ktery se
v poslednich 3 mésicich pfipaojil k internetu prostfednictvim mobilniho telefonu, jiného mobilniho zafizeni
(napf. ¢tecky knih), notebooku &i tabletu. Protoze byl tento ukazatel vymysSlen ke sledovani mobilniho
uzivani internetu, zafazuji se sem pouze jednotlivci, ktefi se pfipojuji k internetu mimo domov ¢&i
pracovisté,

— Internetové €innosti: sledovany jsou ¢innosti na internetu, kterym se respondent vénoval pro soukromé
Ucely v poslednich 3 mésicich pred Setfenim. Pouze u pouziti internetu ve vztahu k verejné spravé je
referenénim obdobim poslednich 12 mésicl pred $etfenim.

Pozn. Udaje o jednotlivych internetovych Sinnostech jednotlivcii jsou prezentovény jako podil:
a) z celkové sledované populace muzi a Zen v dané vékové skupiné nebo

b) z uzivateld internetu muz( a Zen v dané vékové skupiné.

Pokud neni uvedeno jinak, tak udaje v jednotlivych grafech se tykaji podilu na celkové sledované
populaci muzi a Zen.

— Nakupem pres internet se rozumi on-line objednani zbozi nebo sluzeb elektronickou cestou pres
internet. Samotny akt nakupu pres internet je z hlediska kupujiciho tvofen sledem webovych stranek,
kterymi prochazi a které umoznuji zadani objednavky. Zbozi objednané pres tyto sit€é nemusi byt
placeno pres internet, dodani zbozi &i sluzeb je mozné on-line (po internetu) nebo off-line (postou nebo
osobné). Za nakup pfes internet se nepovazuje pouhé rozhodnuti o uskutec¢néni nakupu na zakladé
informaci ziskanych pfes internet a stejné tak nakupy realizované na zakladé objednavek, které byly
uskute€nény prostfednictvim klasického, ruéné psaného a odeslaného e-mailu.

Podrobné metodické informace ktomuto jsou uvedeny v publikaci CSU: ,Vyuzivani informaénich
a komunikaénich technologii v domacnostech a mezi jednotlivci v roce 2015%, k6d 062004-15, ktera je volné



pfistupna na strankach CSU: https://www.czso.cz/csu/czso/vyuzivani-informacnich-a-komunikacnich-
technologii-v-domacnostech-a-mezi-jednotlivci-v-roce-2015

Mezinarodni srovnani

Udaje, které uvadi Eurostat za CR, se mirné& odli$uji od Gdajd, které za CR uvadi CSU. Rozdil je zplisoben
tim, Zze Eurostat do udajd, které publikuje, zahrnuje pouze jednotlivce ve v&ku 16 az 74 let. Udaje za
dospélou populaci ve véku 75 a vice let Eurostat neuvadi. CSU u tohoto $etfeni uvadi data za celou
dospélou populaci, tj. 16+.

Poznamky k tabulce 9 — 9.

Zdrojem dat pro statistiku ICT odbornik(i je Vybérové Setfeni pracovnich sil (ro¢ni priméry), kde zakladni
Setfenou jednotkou jsou jednotlivci a domacnosti. Zakladni ukazatele o ICT odbornicich jsou dostupné od
roku 1993. Pokud je hodnota mensi nez 3 000 osob, jsou data povaZovana za udaje s nizkou spolehlivosti.

— ICT odbornici jsou vymezeni prostifednictvim mezinarodné uzivané klasifikace 1ISCO-08, zalozené na
dvou faktorech - povaze vykonavani prace a pozadované urovni dovednosti. Mezi ICT odborniky se
zarazuiji lidé, ktefi pracuji v nasledujicich tfidach dle klasifikace ISCO-08:

e Specialisté v oblasti informacnich a komunikacnich technologii (ISCO kod 25)
e Technici v oblasti informacénich a komunikaénich technologii (ISCO kéd 35)

Specialisté v oblasti ICT se podili na samotném vyvoji novych technologii a souvisejicich konceptd, jde
predevs§im o analytiky a vyvojare softwaru a pocitacovych aplikaci (programatory) a specialisty na databaze
a pocitacové sité, zatimco technicti pracovnici spiSe na provozu a podpore téchto systémd, jde prfedevsim o
techniky uzivatelské podpory informacnich technologii €i spravce webu.

Upozornéni: Definice ICT odbornikl a jejich segmentace vznikla, jak bylo uvedeno, slou¢enim skupin
klasifikace CZ-ISCO. Pri srovnavani vysledk( riznych datovych zdroji je tfeba mit na paméti odliSnosti
jednotlivych pojeti z hlediska slu€ovanych kategorii. Napf. pojeti Eurostatu se od vymezeni v pfedchazejicim
textu mirné li&i (mezi ICT odborniky jsou v datech Eurostatu fazeni i lidé pracujici v pozicich s ISCO kody:
2166 — grafici a vytvarnici v multimédiich, 2356 — lektori vyuky informacnich technologii, 7421 — mechanici a
opravari elektronickych pfistroju). V takto podrobném ¢&lenéni vSak pro vétSinu zemi nejsou k dispozici
relevantni data.

Pozn.: Vymezeni dle klasifikace ISCO, ktera byla zavedena v roce 2011, pfedchazelo vymezeni podle starsi
klasifikace KZAM, kde byli do kategorie ICT odbornik(i zafazovani lidé pracujici jako védci a odbornici
v oblasti vypocetni techniky (KZAM kod 213) a technicti pracovnici v oblasti vypocetni techniky (KZAM kéd
312).

Vice statistickych udaji a metodologickych informaci k IT odbornikim naleznete na:

https://www.czso.cz/csu/czso/lidske zdroje v _informacni_spolecnosti it odbornici




