21. INFORMACNi A KOMUNIKACNi TECHNOLOGIE

Pojem informaéni a komunikaéni technologie (dale jen ICT) obecné zahrnuje technologie, jako jsou mobilni
telefony, pocitace, internet a s nimi spojené systémy, aktivity a procesy, které se podileji na zobrazeni, zpracovani,
skladovani a prenosu informaci a dat elektronickou cestou.

Statistika informacnich a komunikaénich technologii ma za cil na jedné strané poskytnout udaje o produkci
a nabidce modernich ICT v¢etné (daju o investicich, zahrani¢nim obchodu a kvalifikovanych lidskych zdrojich
v této oblasti (statistika informaéni ekonomiky), a na druhé strané pfinést informace o rozsireni, mife a zplsobu
vyuzivani téchto technologii a systéma v podnicich, domacnostech, vefejné sprave, skolstvi a zdravotnictvi
(statistika informaéni spoleénosti).

Udaje uvedené v této kapitole byly ziskany prevazné z pravidelnych statistickych zjistovani CSU, a to predevéim
zroénich $etfeni o vyuzivani ICT vjednotlivych sektorech spoleénosti a dale ze statistik Ceského telekomunikaéniho
ufadu, Ustavu zdravotnickych informaci a statistiky CR a Ministerstva $kolstvi, mladeze a t&lovychovy CR.

Poznamky k tabulkam

Tab. 21-1. Zakladni ukazatele telekomunikacéni a internetové infrastruktury

Udaje vychazi, kromé poétu registrovanych domén, z datovych zdroji Ceského telekomunikaéniho Gradu.

Ugastnikem vefejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci je ten, kdo uzaviel s podnikatelem
poskytujicim tyto sluzby smlouvu na jejich poskytovani.

Ugastnicka stanice vefejné pevné telefonni sité je definovana jako soubor technickych prostiedk
vymezeny koncovym bodem (v provozu) verejné komutované telefonni sité (PSTN) a jednoznacné uréenym
ustfednovym zakon&enim. Udastnické stanice se dale ¢leni na bytové a podnikové. Mezi udastnické stanice se
radi i vefejné telefonni automaty.

Ugastnicka stanice VolP je hlasova sluzba poskytovana prostiednictvim technologie VolP (Voice over IP),
nazyvana také IP telefonii, ktera umoziuje prenos hlasu po datovych sitich, zalozenych na prepojovani pakett
a prenosu signalu prostrednictvim protokolu IP. Hlasové sluzby prostrednictvi technologie VolIP tvofi alternativu
k hlasovym sluzbam, poskytovanym prostrednictvim klasické pevné telefonni sité, zalozené na propojovani okruh(
(komutovana sit).

SIM karta je Ucastnicka identifikacni karta, ktera slouzi pro identifikaci ucastnika ve verejné mobilni telefonni
siti. SIM karty zahrnuji jak predplacené (pre-paid) karty, kdy zakaznik neuzavird s poskytovatelem zadnou
smlouvu, pouze predem zaplati ur¢itou ¢astku, ze které mu poskytovatel postupné odecita platby za poskytnuté
sluzby, tak i tzv. ,post-paid‘ karty, kdy zakaznici maji s operatorem uzavienou smlouvu, na jejimz zakladé plati
za sluzby podle mési¢niho vyuctovani.

Za aktivni predplacené SIM karty se povazuji pouze ty, které byly minimalné jednou za posledni tfi mésice
pouzity pro originaci nebo terminaci volani, odeslani SMS, MMS nebo pro datové sluzby.

Celkovy telefonni provoz originovany ve vefejnych pevnych nebo mobilnich telefonnich sitich je dan poctem
skute¢né provolanych (realnych, nikoli u¢tovanych) minut.

Za Sirokopasmovy pfistup k siti internet (broadband) se povazuje trvale dostupny pfistup s nominalni
rychlosti 2 256 kb/s smérem k Uc¢astnikovi (download). Ugastnikem sluzby mlze byt jak fyzicka, tak pravnicka
osoba.

Sirokopasmovy pfistup k siti internet pomoci technologie DSL (Digital Subscriber Line) umoziuje
Sirokopasmové pripojeni prostfednictvim kovového ucastnického vedeni (telefonni linky). V soucasnosti je
nejcastéji vyuzivany typ ADSL, ktery se vyznacuje asymetrickym pfipojenim, kdy je rychlost dat prenasenych
k uzivateli (download) vyssi nez rychlost dat odchazejicich od uzivatele (upload).

Sirokopasmovy bezdratovy pristup k siti internet zahrnuje pfipojeni prostrednictvim radiové linky jak
v licencovanych kmitoc¢tovych pasmech (FWA), tak i v nelicencovanych kmito¢tovych pasmech (na bazi technologie
Wi-Fi).

FWA (Fixed Wireless Access) - oznaceni pro ,,pevné" bezdratové pfipojeni prostrednictvim radiového spoje.
Je charakteristické umisténim koncového zafizeniv pevném misté. Nékdy je tento typ pfipojeni oznacovan také jako
WLL (Wireless Local Loop).

WiFi - Sirokopasmové pripojeni prostfednictvim radiové sité a vyuzitim technologie podle standardu
IEEE 802.11. Nékdy je tento typ prfipojeni ozna¢ovan také jako WLAN (Wireless Local Access Network).

Sirokopasmovy mobilni pfistup k siti internet zahrnuje pfipojeni prostiednictvim mobilni sité a datovych
karet/modem( podle standardu CDMA 2000 (Code Division Multiple Access) nebo UMTS (Universal Mobile
Telecommunication System), nabizené nezavisle na hlasovych sluzbach.

CDMA 2000 a UMTS jsou standardy ITU-2000 pro 3. generaci (3G) mobilnich telefonnich siti umoznujicich
vysokorychlostni pfenos dat véetné pristupu k siti internet.

Sirokopasmovy pfistup k siti internet pomoci optickych vlaken (FTTx) zahrnuje optické pfipojeni typu FTTH
(Fiber To The Home), kdy optickeé vlakno je vedeno az do bytu a optické pfipojenitypu FTTB (Fiber To The Building),



kdy optické vlakno je privedeno jen k budové a prenos uvniti budovy je zajistovan jinym zplsobem (napfiklad
radiovou siti nebo lokalni siti s pevnym vedenim).

FTTx (Fiber To The x) - obecné vyjadreni pro vSéechny typy Sirokopasmové sitové architektury, které vyuzivaji
optické vlakno.

CATV (Cable TV) - kabelova televize, ktera v tomto pripadé poskytuje pfipojeni k siti internet prostrednictvim
kabelového modemu.

Doména (internetova doména nebo také doménové jméno) je jednoznacéné jméno (identifikator) pocitace
nebo pocitacove sité pripojené k siti internet. Doména se registruje u registracni autority, ktera je povérena spravou
prislusnych domén nejvy$si urovné (Top Level Domain).

Tab. 21-2. ICT odbornici
Odbornici v oblasti informacnich technologii (ICT odbornici) se déli na dvé hlavni skupiny, pficemz zakladem
pro toto ¢lenéni je Klasifikace ISCO-08 (v CR odpovidajici Klasifikace zaméstnani CZ-1ISCO):
- Specialisté v oblasti informaénich a komunikac¢nich technologii (CZ-ISCO kod 25, 133, 2434);
- Technici v oblasti informacnich a komunikaénich technologii (CZ-ISCO kod 35, 7422).

Data za poéty ICT odbornik(i pochazeji z Vybérového etreni pracovnich sil CSU (v tabulce jsou uvadény
V roce 2010 doslo ke zméné metodiky, a proto nejsou, v pfipadé osob zaméstnanych ve VaT, data za rok 2010
plné srovnatelna s predchozimi lety.
mzdové statistice v ¢lenéni podle zaméstnani (CZ-ISCO) Ize ziskat v kapitole 10. Trh prace ¢ast A, a to konkrétné
v poznamkach k tabulkdam 10-4. a 10-5.

Tab. 21-3. a 21-4. Investice do ICT vybaveni a softwaru
Pod pojmem investice do ICT vybaveni a softwaru se v téchto tabulkach rozumi tvorba hrubého fixniho kapitalu
(P.51), jez zahrnuje pofizeni a ubytky hmotnych (P.511) a nehmotnych fixnich aktiv (P.512) a zvySeni hodnoty
nevyrabénych nefinanénich aktiv (P.513) do nasledujicich skupin CZ-CPA:
26.2 Pocitace a periferni zafizeni, v¢. souvisejicich sluzeb a praci;
26.3 Komunikaéni zarfizeni, vé. subdodavatelskych praci;
58.2 Vydavani softwaru;
62.0 Sluzby v oblasti programovani a poradenstvi a souvisejici sluzby.

5. Narodni ucty.

Tab. 21-5. az 21-7. Zahrani¢ni obchod s ICT zbozim a sluzbami

Zbozi a sluzby v oblasti informac¢nich a komunikaénich technologii (dale jen ICT zbozi a sluzby) jsou definovany
jako zbozi nebo sluzby, jejichz hlavni funkci je uskute¢néni nebo umoznéni komunikace nebo zpracovani informaci,
véetné jejich prfenosu a zobrazeni elektronickou cestou (OECD 2009).

Seznam ICT zbozi pouzity pro statistiku zahrani¢niho obchodu vychazi z Harmonizovaného systému
(HS2007), mezinarodni klasifikace zbozi pouzivana v mezinarodnim obchodé. ICT zbozi je pro ucely statistiky
zahrani¢niho obchodu rozdéleno do néasledujicich 5 hlavnich kategorii:

Komunikacéni zarizeni;

Pocitace a periferni zafizeni;

Spotrebni elektronika;

Elektronické soucastky;

Dily a souc¢astky ICT j. n.

Podrobné vymezeni zakladnich skupin ICT zbozi naleznete na webovych strankach CSU, v sekci Statistiky -
Informacni technologie - Informacni ekonomika pod odkazem Zahrani¢ni obchod s ICT zbozim.

Data za vyvoz a dovoz ICT zbozi pochazeji z datovych vystupl statistiky zahrani¢niho obchodu (databaze

Z divodu podstatnych zmén ve vymezeni a obsahu jednotlivych polozek ICT zbozi v klasifikaci HS2007 oproti
jeji predchozi verzi z roku 2002 (HS2002), nejsou udaje o zahrani¢nim obchodu s ICT zbozim pred rokem 2007
ve Statistické ro¢ence publikovany.

Data za vyvoz a dovoz ICT sluzeb pochazeji z pfimého $etreni CSU u respondentt o vyvozu a dovozu sluzeb.
Jednotlivé polozky ICT sluzeb jsou vymezeny podle Ciselniku sluzeb za rok 2009, jez obsahuje tfimistné numerické
kody sluzeb na zakladé mezinarodni klasifikace EBOPS (Rozsirena klasifikace sluzeb v platebni bilanci). ICT sluzby
se déli do dvou zakladnich kategorii:



Telekomunikaéni sluzby - kéd 247;
IT sluzby (sluzby v oblasti vypocetni techniky) - kod 263.

Tab. 21-8. Zakladni ukazatele podnikatelskych subjekti odvétvi informaéni ekonomiky

Sektor informacéni ekonomiky je nové alternativni seskupeni ekonomickych ¢innosti vymezené v ramci
revidované Mezinarodni standardni klasifikace vSech ekonomickych ¢innosti ISIC Rev. 4 a definované podle
mezinarodnich standardii OECD pro ekonomické cinnosti zafazené, jak do ICT sektoru, tak informacniho
a medialniho sektoru.

ICT sektor je definovan jako kombinace ekonomickych c¢&innosti produkujicich vyrobky (technologie)
a poskytujicich sluzby, jez jsou primarné uréeny k zpracovani, komunikaci a distribuci informaci elektronickou
cestou, véetné jejich zachyceni, ukladani, pfenosu a zobrazeni.

Informaéni a medialni sektor je definovan jako kombinace ekonomickych ¢innosti produkujicich, vydavajicich
a/nebo Sificich obsah primarné urceny k informovani, vzdélavani a/nebo pobaveni lidi prostfednictvim masovych
médii (komunikacénich prostredka).

Do sektoru informacéni ekonomiky se zarazuji ekonomické subjekty, jejichZz prevazujici Cinnosti patfi do
nasledujicich skupin a tfid CZ-NACE:

Vyroba ICT:
skupina 26.1 - Vyroba elektronickych soucastek a desek;
skupina 26.2 - Vyroba pocitact a perifernich zafizeni;
skupina 26.3 - Vyroba komunikaénich zafizeni;
skupina 26.4 - Vyroba spotiebni elektroniky;
skupina 26.8 - Vyroba magnetickych a optickych médii.
Obchod s ICT:
skupina 46.5 - Velkoobchod s pocitac¢i a komunikacnim zafizenim.
Telekomunikaéni ¢innosti:
skupina 61.1 - Cinnosti souvisejici s pevnou telekomunikaéni siti;
skupina 61.2 - Cinnosti souvisejici s bezdratovou telekomunikadéni siti;
skupina 61.3 - Cinnosti souvisejici se satelitni telekomunikaéni siti:
skupina 61.9 - Ostatni telekomunikacéni ¢innosti.
Sluzby v oblasti IT:
skupina 58.2 - Vydavani softwaru;
trida 62.01 - Programovani;
trida 62.02 - Poradenstvi v oblasti informacnich technologii;
trida 62.03 - Sprava pocitacového vybaveni;
tfida 62.09 - Ostatni ¢innosti v oblasti informacénich technologii;
skupina 63.1 - Cinnosti souvisejici se zpracovanim dat a hostingem; éinnosti souvisejici s webovymi portaly;
skupina 95.1 - Opravy pocitact a komunikacnich zafizeni.
Informacéni a medialni ¢innosti:
skupina 58.1 - Vydavani knih, periodickych publikaci a ostatni vydavatelské ¢innosti;
skupina 59.1 - Cinnosti v oblasti film(, videozaznamd a televiznich programi;
skupina 59.2 - Pofizovani zvukovych nahravek a hudebni vydavatelské ¢innosti;
skupina 60.1 - Rozhlasoveé vysilani;
skupina 60.2 - Tvorba televiznich programu a televizni vysilani;
skupina 63.9 - Ostatni informacni ¢innosti.

Ukazatele v této tabulce byly ziskany z ro¢niho strukturalniho Setfeni ekonomickych subjektt vybranych
produkénich odvétvi poskytujicich detailnéjsi okruh definitivnich dat, ktera jsou ale k dispozici s vétSim ¢asovym
zpozdénim. Prvnim referenénim obdobim pro zpracovani dat podle nové klasifikace CZ-NACE byl v pripadé
strukturalnich (roénich) statistik rok 2008. Udaje za roky 2005-2007 vychazeji ze zpétného prepodtu strukturalnich

produkénich odvétvi Ize ziskat v kapitole 15. Primysl.



Definice ukazatel zaméstnanosti jsou uvedeny v kapitole 10. Trh prace, metodicka napli finan¢nich ukazatelt
je uvedenav kapitole 15. Primysl a definice ukazatelt trzeb v kapitole 18. Obchod, ubytovani, stravovani a cestovni
ruch.

Tab. 21-9. az 21-13. ICT a jejich vyuzivani v podnicich

Udaje vychazeji z Roéniho statistického $etieni o vyuzivani ICT v podnikatelském sektoru. Toto $etieni
je provadéno na vybérovém vzorku cca 9 tisic podnik( s 10 a vice zaméstnanymi osobami ve vybranych odvétvich.
Vysledy jsou pak dopocitany na celkovou populaci sledovanych podnikd.

Sledované udaje se zjistuji (referenéni obdobi) za leden prislusného roku, v pfipadé elektronického
obchodovani a vyuzivani internetu ve vztahu k verejné spravé (tab. 21-26.) jsou pak data vztazena k celému
prislusnému roku.

Elektronické obchodovani - nakup nebo prodej (zadani nebo akceptace objednavek) pres internet nebo
ostatni pocitacové sité prostfednictvim webovych stranek nebo pomoci elektronické vymény dat (EDI), a to bez
ohledu na zpusob platby nebo realizace dodavky. Nezahrnuji se zde nakupy (prodeje) realizované na zakladé
objednavek, které byly pripraveny z informaci ziskanych na internetu, ale podany klasickou cestou (telefon, fax,
pisemna objednavka) nebo prostiednictvim e-mailu.

Pevné vysokorychlostni pfipojeni - pfipojeni k internetu prostrednictvim nasledujicich technologii (sluzeb):
ADSL nebo jiné DSL technologie; pevné bezdratové pripojeni (FWA); pfipojeni pfes rozvody kabelové televize
(CATV); pronajaty datovy okruh telekomunikacnich operatorl a jiné pfipojeni umoznujici pfenosovou rychlost
256 kb/s a vice.

Tab. 21-14. a 21-15. Spotiebni vydaje domacnosti za ICT vybaveni a sluzby a Domacnosti s pevnou telefonni
linkou a mobilnim telefonem
Tabulky obsahuji Udaje vybérového Setreni statistiky rodinnych aétt (SRU), které sleduje hospodaieni
domacnosti a poskytuje informace o vysi jejich vydani a strukture spotifeby. Podrobnéjsi metodologické informace
o SRU a interpretaci jejich vystupi Ize ziskat v kapitole 9. Pfijmy a vydaje domacnosti.

Tab. 21-16. az 21-22. ICT v domacnostech a jejich vyuziti mezi jednotlivci

Udaje vychazeji z Vybérového Setieni o vyuzivani ICT v domacnostech a mezi jednotlivci (VSIT), které
bylo od roku 2005 realizovano v ramci Vybérového Setreni pracovnich sil (VSPS) a od roku 2012 se provadiv ramci
Integrovanych $etieni v domacnostech (ISD). Setreni je provadéno formou osobniho interview s vyuzitim osobniho
pocitace (Computer Assisted Personal Interviewing - CAPI), a to na vybérovém vzorku cca 10 000 jednotlivcl
ve véku 16 let a vice. Shodné s metodikami VSPS a ISD probéhlo prevazeni vysledkl na celkovou sledovanou
populaci Ceské republiky.

U udaji za domacnosti je zjistovan aktualni stav v obdobi Setfeni (2. Ctvrtleti sledovaného roku), udaje
za jednotlivce se vztahuji k poslednim 3 mésictim pfed uskute¢nénim Setfeni, kromé Udaji o vyuzivani internetu
ve vztahu k verejné spravé (tabulka 21-27.), kde jsou data vztazena za poslednich 12 mésict pred Setfenim.

Domacnosti s pocitaéem - zahrnuje vSechny domacnosti, jez v dobé Setreni uvedly, ze alespon jeden ¢len
jejich domacnosti mél doma pristup k osobnimu pocitaci. Domacnost nemusi osobni pocita¢ vlastnit (sluzebni
pocitac, pljceny od pratel atd.), ale tento pocitac by mél byt funkéni a fyzicky pfitomny doma. V pripadé prenosného
pocitace, tento nemusi byt doma stale - pres den, tyden maze byt pouzivan v praci, ve skole, ale na vecer, vikend
jej miize domacnost pouzivat doma.

Domacnosti s internetem - zahrnuje vSechny domacnosti, jez v dobé Setfeni uvedly, ze alespon jeden ¢len
jejich domacnosti mél doma pristup k internetu. Nezalezi na typu pouzivaného zatizeni (stolni pocitac, prenosny
pocita¢, mobilni telefon, digitalni televize, herni konzole nebo jiné zafizeni) ¢i zplisobu pfipojeni (ADSL, bezdratové
pripojeni, pripojeni pres rozvody kabelové televize, vytacené pripojeni, mobilni pfipojeni atd.).

Zpusob pfipojeni domacnosti k internetu - zahrnuje pouze typ pfipojeni domacnosti jako takové dodavané
poskytovatelem a nikoli zplsob ptipadného sdileni tohoto pripojeni vice pocitaci v ramci jedné domacnosti.

Jednotlivé typy vysokorychlostniho (Sirokopasmového) pfipojeni k internetu jsou uvedeny ve vysvéet-
livkach u tabulky 21-1.

Jednotlivci pouzivajici osobni poéita¢/internet (uzivatel osobniho pocitace/internetu) - za uzivatele
osobniho pocitace/internetu je povazovan jednotlivec, ktery pouzil osobni pocitac/internet alespon jednou
v poslednich 3 mésicich.

Pouziti pocitaée - zahrnuje pouziti jakéhokoliv soukromého, pracovniho ¢i pajceného osobniho pocitace
(stolni, pfenosny, kapesni), a to kdekoliv (doma, v praci, ve skole, v knihovné) a z jakéhokoliv diivodu (soukromy,
pracovni).

Pouziti internetu - rozumi se jakakoliv aktivni ¢innost na internetu, napf. prohlizeni webovych stranek,
stahovani soubor(l, pouzivani e-mailt, z jakéhokoliv mista (domacnost, $kola, prace atd.), pro jakykoliv ucel
(soukromy, pracovni atd.), a to jak na pocitacich (i prenosnych), tak na mobilnich telefonech, smartphonech,
hernich konzolich atd.

Internetové €innosti - sledovany jsou ¢innosti na internetu, kterym se respondent vénoval pro soukromé
ucely v poslednich 3 mésicich pred Setfenim. Pouze u on-line nakupu a pouziti internetu ve vztahu k vefejné spravé
je referen¢nim obdobim poslednich 12 mésicu pred Setfenim.



Kategorie vzdélani - v pripadé vyuzivani ICT jednotlivci je publikovana za vékovou skupinu 25 a vice let.
Mezi jednotlivci ve véku 16-24 let je velmi mnoho studentd, ktefi maji nizké nejvy$si dosazené vzdélani, ale ICT
vyuzivaji velmi intenzivné. Nezapocteni vékové skupiny 16-24 let tak umoznuje presnéjsi posouzeni vlivu vzdélani
na vyuzivani ICT.

Domacnosti s détmi - domacnosti s nezaopatfenymi détmi definovanymi jako déti/osoby do skonéeni povinné
Skolni dochazky a poté, nejdéle vSak do véku 26 let, osoby dale studujici (vice viz §11 zakona ¢. 117/1995 Sb.).

Student - jednotlivec, ktery studuje a zaroven je ekonomicky neaktivni, tj. nemlze byt klasifikovan ani jako
zaméstnany, ani jako nezaméstnany.

Nakup pres internet - on-line objednani zbozi nebo sluzeb elektronickou cestou pres internet. Samotny akt
nakupu pres internet je z hlediska kupuijiciho tvofen sledem webovych stranek, kterymi prochazi a které umoznuji
zadani objednavky. Zbozi objednané pres tyto sité nemusi byt placeno pres internet, dodani zbozi ¢i sluzeb je
mozné on-line (po internetu) nebo off-line (postou nebo osobné). Za nakup pres internet se nepovazuje pouhé
rozhodnuti o uskute¢néni nakupu na zakladé informaci ziskanych pres internet a stejné tak nakupy realizované
na zakladé objednavek, které byly uskute¢nény prostrednictvim klasického, ruéné psaného a odeslaného e-mailu.

Tab. 21-23. az 21-25. ICT v obecnich ufadech

Udaje vychazeji ze statistického zjistovani o vyuzivani informacnich a komunikacnich technologii ve verejné
spravé, které je prilohou ro¢niho vykazu organizac¢nich slozek statu, uizemnich samospravnych celkd, prispévkovych
organizaci a podobnych vladnich instituci.

Bezplatny bezdratovy internet - bezplatny pristup k internetu prostfednictvim WiFi technologie, na uzemi
obce. Rychlost pripojeni zavisi na poctu pripojenych uzivateli, minimalné véak 64 kb/s.

Formular ke stazeni - formular je k dispozici (nejcastéji ve formatu PDF) na webové strance organizace.
Obcan/firma si dany formulai mize stahnout, vytisknout a ru¢né vyplnit, nebo stahnout, vyplnit elektronicky,
vytisknout, podepsat a odeslat.

Formular k on-line vyplnéni - obcané/firmy vyplni formular pfimo na webové strance organizace, vytisknou,
ru¢né podepisi a odeslou (spravnost vypInéni je zpravidla automaticky kontrolovana).

Upliné elektronické podani - na webové strance je obc¢anu/firmé nabizena moznost pfimého vyplnéni
formulare on-line zpiisobem a poté jeho pfimé odeslani on-line zpisobem. Dulezité je, ze ob¢an nemusi navstivit
urad.

Tab. 21-26. Podniky pouzivajici internet ve vztahu k vefejné spravé vroce 2012

Udaje byly ziskany z Roéniho statistického zjistovani o vyuzivani ICT v podnikatelském sektoru. Vice informaci je
u metodickych poznamek k tabulkam 21-9. az 21-13. Jednotlivé ¢innosti praktikované podniky ve vztahu k verejné
spravé prostrednictvim internetu jsou popsany u metodickych poznamek k tabulkam 21-23. az 21-25.

Tab. 21-27. Jednotlivci pouzivajici internet ve vztahu k vefejné spravé

Udaje byly ziskany z Vybérového $etieni o vyuzivani ICT v domacnostech a mezi jednotlivci. Vice informaci
je u metodickych poznamek k tabulkam 21-16. az 21-22. Jednotlivé ¢innosti praktikované jednotlivci ve vztahu
k verejné spravé prostrednictvim internetu jsou popsany u metodickych poznamek k tabulkam 21-23. az 21-25.
Tab. 21-28. Pocitace ve Skolach

Udaje o vybavenosti $kol v CR informaénimi technologiemi pochazeji z datovych zdrojii Ministerstva $kolstvi,
mladeze a télovychovy CR, ktery sbira tdaje o dostupné IT infrastruktuie na zakladnich, stiednich a vyssich
odbornych skolach.

Z metodologickych diivodt jsou celkova primérna cisla za Ceskou republiku nizsi nez éisla u jednotlivych
stupnli skol. Davodem je skutecnost, ze v mnoha skolnich budovach probiha vyuka vice stupit skol, a proto jeden
pocita¢ byva ¢asto dostupny a zapocitany pro zaky nékolika stupnd. Do prdméru za vSechny stupné skol je vSak
zapocitan pouze jednou.

Tab. 21-29. Samostatné ordinace Iékafe s vybranymi informaénimi technologiemi

Udaje jsou ziskavany na zakladé roc¢niho vykazu o zaméstnavatelich, evidenénim poctu zaméstnancu
a smluvnich pracovnicich pripravovaném Ustavem zdravotnickych informaci a statistiky CR ve spolupraci
s Ministerstvem zdravotnictvi CR a CSU.

* * *

Katalogu produkt(i na rok 2013 v tematické skupiné VEDA, IT, podskupiné Informaéni technologie:
- 9701-13 ,Vyuzivani informacnich a komunikaénich technologii v domacnostech a mezi jednotlivci
- listopad 2013
- 9702-13,Vyuzivani informacnich a komunikaénich technologii v podnikatelském sektoru“ - prosinec 2013
- 9705-13 ,Informacni spole¢nost v ¢islech 2013 - duben 2013
- 9707-18, Informacéni ekonomika v ¢islech 2013 - prosinec 2013

Dal$i idaje jsou zvefejiiovany na internetovych strankach Ceského statistického uradu:
- www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/informacni_technologie_pm



