2. SCITANI LIDU, DOMU A BYTU 2011

Séitani lidu, domu a byt 2011 v porovnani s pfedchozim s¢itanim pfinasi pomérné vyraznou zménu techno-
logie pfipravy i vlastniho pribéhu terénnich praci, zménu technologie pofizeni vstupl, oprav dat a zpraco-
vani i forem diseminace vystupl. Zménily se i nékteré metodické pristupy, které se pfibliZily ve vétsi mire
mezinarodnim doporucenim.

K hlavnim inovacim s¢itani lidu, domu a byt 2011 patrily

- dodavatelské formy zajisténi pfevazné Casti terénnich praci, aplikaci pro pofizeni a zpracovani dat
i pfipravy a realizace informacni a komunika¢ni kampané scitani

- vyuziti dostupnych administrativnich zdroju v pfipravé scitani, predvyplnéni formulard, pfi kontrolach
vstupl a doplnéni resp. rozsifeni tdajl

- elektronické formulare a vyuziti datovych schranek pro velké vlastniky nemovitosti

- sledovani Zivotniho cyklu jednotlivych séitacich formulari (od vygenerovani tiskové véty az po skarta-
ci formulare)

- nové postupy v ramci zpracovani a nové formy diseminace vystupu

- hodnoceni kvality s¢itani (vécné i statistické) formou specialnich indikator(

Zasadnimi obsahovymi zménami byly
- uplatnéni konceptu obvykle bydliciho obyvatelstva

- omezeni konstrukce domacnosti pouze na domacnosti hospodafici.

2.1. Pravni uprava scitani

Scitani 2011 se stejné jako v roce 2001 fidilo samostatnym zakonem. Prace na vécném zaméru zakona
o scitani zacaly jiz v lednu roku 2006. Bylo posuzovano nékolik variant, pfedevsim ve vztahu ke zplsobu
zabezpeceni terénnich praci, uloze mést a obci pfi s€itani a mife dodavatelského zajisténi nékterych praci.
Paralelné byl zvazovan obsah s¢itani a metodika zjiStovanych udaju. Legislativni pfiprava byla zarover ko-
ordinovana s probihajicimi pracemi na Doporucenich KES ke s€itani v roce 2010 a posléze jejich pfijatym
kone¢nym znénim. Navrh vécného zadméru zakona schvélila viada CR usnesenim &. 1032 ze dne 12. zafi
2007 vé&etn& navrhu rozpoétu a uloZila predsedovi CSU predlozit paragrafové znéni do 30. &ervna 2008.

Navrh paragrafového znéni zakona byl schvalen vladou usnesenim &. 1146 ze dne 9. zafi 2008 s ukolem
pro ministra financi odvodnit navrh na jednani obou komor Parlamentu CR. P hlasovani v Poslanecké
snémovné, jez probéhlo 19. ¢ervna 2009, z pfitomnych 99 poslancl hlasovalo pro pfijeti zakona 93, proti byl
1 hlas. V Senatu probéhlo hlasovani dne 22. €ervence 2009 a navrh byl schvélen 51 hlasy z pfitomnych
60 senator(l, 1 hlas byl proti. Po podpisu prezidentem republiky byl zakon publikovan ve Sbirce zakonl pod
¢islem 296/2009 Sb., o s¢itani lidu, dom{ a byt( v roce 2011 (viz pfiloha).

Zakon zakotvil predevsim
- termin s¢itani (pllnoc z patku 25. na sobotu 26. bfezna 2011)
- rozsah sc€itani, tj. na které osoby, domy a byty se s€itani vztahuje
- obsah sc€itani, tj. taxativni vyCet vSech otazek obsazenych na scitacich formulafich
- stanoveni okruhu osob povinnych sdélit idaje zjistované scitanim
- Ukoly Ceského statistického Gradu, dal$ich Ustfednich uradq, kraju a obci
- terminy pro distribuci a sbér s¢itacich formulara
- povinnosti s¢itacich komisaru
- ustanoveni o ochrané dajl a text slibu mi¢enlivosti
- podminky zpracovani a zpfistupnéni udaju scitani
- prestupky a spravni delikty
- zmocnéni k vydani provadéciho predpisu (vyhlasky).
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Vramci § 6, ktery stanovil obsah s€itani, byly samostatné uvedeny jako dobrovolné udaje o narodnosti
a nabozenskeé vife. Tato dobrovolnost byla poté uvedena u pfislusnych otazek i na s€itacim formulafri.

Zakon obsahoval v § 30 zmocnéni CSU k vydani provadéci vyhlasky k nékterym jeho ustanovenim. PFede-
v&im definitivni podoba s¢itacich formularid mohla byt doladéna az po vyhodnoceni zkusebniho s¢itani, kde
byla testovana obsahova srozumitelnost formulard pro s¢itané osoby a také jejich graficka podoba. Rovnéz
okruh problému souvisejicich se zavedenim elektronickych s¢itacich formulari nemohl byt z objektivnich
davodU vyresen pfimo ve znéni zakona.

Vyhlaska ze dne 15. zari 2010 k provedeni nékterych ustanoveni Zakona ¢. 296/2009 Sb., o scitani
lidu, domt a byt v roce 2011 byla zvefejnéna ve Sbirce zakon(i pod ¢islem 279 (viz pfiloha).

Obsahem provadéci vyhlasky k zakonu jsou
- vzory s¢itacich formulara v listinné podobé
- vzor priikazu s¢itaciho komisare
- ustanoveni o zavedeni evidenéniho kédu s€itaciho formulare
- definice elektronickych scitacich formulari.

Schvaleny zakon a provadéci vyhlaska se staly zakladnimi legislativnimi dokumenty, od nichz se odvijelo
dalSi feSeni celého projektu s€itani 2011.

2.2. Mezinarodni souvislosti

Organizace spojenych narodu schvdlila na zasedani své Ekonomické a Socialni rady 22. ¢ervence 2005
rezoluci Svétovy program scitani lidu, dom a bytd kolem roku 2010™, ktera stanovila zakladni parametry
provedeni scitani ve vSech statech a Uzemich svéta. Za referencni obdobi bylo stanoveno rozmezi let
2005 — 2014. V navaznosti na toto rozhodnuti byl pro staty Evropské hospodarské komise OSN (EHK) zpra-
covan dokument Doporuéeni Konference evropskych statistiki (KES) ke séitani lidu, domG a bytd kolem
roku 2010'°, ktery je spoleénym dilem EHK OSN a Eurostatu.

Z obsahového hlediska se Clenské staty EHK shodly na vyctu tzv. ,core” a ,non-core” (tj. kliCovych a doplni-
kovych) témat. Na rozdil od Doporu¢eni OSN neobsahuji Doporu€eni KES vzory pozadovanych vystupnich
tabelaci a obsahova konzistence vystupl je zajisténa prostrednictvim tzv. hyperkrychli, coz je soubor jed-
notné definovanych dat, pfedavanych Eurostatu.

V roce 2008 doslo k pfijeti Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 763/2008™ a v dalsich letech
i k pfijeti navazujicich provadécich pfedpisﬂ”. Tyto predpisy poprvé nastavily zavazné definice a dalSi pa-
rametry s€itani v Clenskych statech Evropské unie, které zajistuji mnohem vétsi miru mezinarodni srovnatel-
nosti vysledkud z hlediska terminu, obsahu i metodiky s¢itani, nez tomu bylo pfi pfedchozich séitanich.

Za referenéni obdobi byl pro ¢lenské staty EU uréen rok 2011, v némz skute¢né probéhla sc¢itani ve vSech
statech EU.

1 Principles and Recommendations for Population and Housing Censuses. Revision 2, Statistics Division, Statistical
Papers, Series M, No.67/Rev.2. United Nations, New York, 2008.

'% Conference of European Statisticians Recommendations for the 2010 Censuses of Population and Housing (prepared
in cooperation with the Statistical Office of the European Communities (Eurostat), United Nations, New York and Gene-
va, 2006.

'S Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) &. 763/2008 ze dne 9. éervence 2008 o séitani lidu, domd a bytt. Ured-
ni véstnik Evropské unie, L 218/14 CS, 13. 8. 2008

"7 Nafizeni Komise (ES) &. 1201/2009 ze dne 30. listopadu 2009, kterym se provadi Nafizeni & 763/2008, pokud jde
o technické specifikace témat séitani lidu a jejich rozdéleni. Uredni véstnik Evropské unie L 329
Narizeni Komise (EU) ¢. 519/2010 ze dne 16. ¢ervna 2010, kterym se pfijiméa program statistickych (daji a metadat
pro séitani lidu stanoveny Nafizenim & 763/2008. Uredni véstnik Evropské unie L 151

Narizeni Komise (EU) ¢. 1151/2010 ze dne 8. prosince 2010, kterym se provadi Nafizeni ¢. 763/2008, pokud jde
0 zplisob zpracovani a strukturu zprav o kvalité a technicky format pro pfedavani udaji. Uredni véstnik Evropské unie
L 324
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Ceska republika se v obsahové a metodické piipravé séitani fidila Doporuenimi KES a dal$imi legislativni-
mi materialy EU s cilem dosahnout maximalni shody programu a metodiky séitani v CR s témito dokumenty.
Zaroven vSak byl bran zietel na kontinuitu a srovnatelnost dlouhodobych ¢asovych fad jednotlivych uka-
zatell v naSich s€itanich a do programu s¢itani byly zafazeny i nékteré tradiéné sledované otazky, jez
nebyly Nafizenim EP a Rady (EU) stanoveny jako zavazné.

2.3. Priprava a provedeni sc¢itani

Zakladni organizacni a operacni postupy, ale i srozumitelnost formulard, ucéinnost jejich predvyplnéni a pou-
ziti elektronické formy byly ovéfeny pfi zkusebnim scitani v dubnu roku 2010. ZkuSebni s€itani probéhlo na
vzorku 0,5 % obyvatel, bytl a domU ve v8ech krajich. Testovany byly i pracovni postupy a metodika prace
s¢itacich komisar( a sbérnych mist dodavatele.

Vlivem €asového skluzu uzavirani smluv s hlavnimi dodavateli nedos$lo ale k ovéreni nékterych dulezitych
fazi, jako napf. evidence zivotniho cyklu séitacich formular(i, ani zpracovani vysledk( zkusebniho scitani.
Podstatny ¢asovy skluz zpUsobil protest podany netispéSnym uchaze€em o zakazku na Generalniho doda-
vatele informacnich technologii pro scitani. Toto podani zplsobilo zpoZzdéni pfipravy v oblasti IT nejméné
0 4 mésice. Vyhodnoceni zkusebniho s¢itani slouzilo k dopracovani realizacnich projekt( a pracovnich po-
stupll, Upravam text(l na formulafich a doplnéni vysvétlivek. V ramci celkové pfipravy scitani byla rovnéz
zpracovana a oponovana Analyza rizik a Bezpecnostni projekt SLDB 2011.

Pro scitani byly pouzity tfi druhy séitacich formulaia — scitaci list osoby, bytovy list a domovni list. Kon-
krétni podoba dotazniku i jednotlivych otazek vznikala postupné v letech 2006 - 2010 prevazné jako hledani
pfijatelnych kompromisd mezi mnoha praktickymi potfebami. S¢itaci formulare musely splnit sv(j hlavni ucel
— ziskani pozadovanych udajl v co nejlepsi kvalité a Uplnosti, musely byt pro respondenty dostate¢né pre-
hledné, srozumitelné a pfijatelné svym rozsahem (max. 1 - 2 strany A4), zaroven ovSem mely vyhovovat
pozadavkim na automatizované zpracovani (skenovani a optické rozpoznavani) a v neposledni fadé bylo
tfeba vzit v Gvahu také finanéni naro¢nost (naklady na tisk, distribuci, zpracovani dat z dotazniki aj.).

Terénni prace byly poprvé v historii s€itani provedeny prevazné (z vice nez 95 %) dodavatelskym zpUso-
bem. O tomto kroku CSU rozhodl po peélivém zvazeni nékolika variant organizaéniho a logistického zabez-
pedeni téchto praci. CSU v dané dob& nemél organizaéni predpoklady pro zabezped&eni &innosti séitacich
komisaf( v terénu v plném rozsahu. NapFiklad v té dobé& neexistovaly krajské spravy CSU jako organizaéni
jednotky. Zabezpec€eni téchto Cinnosti obcemi bylo jednozna¢né odmitnuto nékterymi ministerstvy, kraji
a Svazem mést a obci CR, ato i v pfipadé, Ze by byly vytvofeny dostateéné materialni a finanéni podminky.

Ve vefejné soutéZi ziskala vefejnou zakazku v objemu zhruba 900 mil. K& Ceska posta, s.p. Soudasti za-
kéazky byl i tisk listinnych sgitacich formulait. Ceska posta zabezpedila séitani vybranymi pobo¢kami, nazy-
vanymi sbérna mista (681 mist). Sbérna mista byla vybavena informacnim systémem terénnich praci, ktery
byl propojen s informaénim systémem s&itani CSU obousmérnou komunikaci, avéak ne vzdy v on-line rezi-
mu. V 9 799 s¢itacich obvodech plsobilo nakonec témér 20 000 scitacich komisar(, ktefi provedli distribuci
a sbér séitacich formulara.

Poprvé v historii mohli obyvatelé vyplnéné scitaci formulare zasilat bezplatné posStou na adresu P.O.Boxu
CSU (tzv. metoda sbéru mail-back). Timto sbérnym kanalem bylo doruéeno 3,5 mil. obalek obsahujicich vice
nez 10,5 mil. s¢itacich formulard, coz vyrazné presahovalo plvodné predpokladané mnoZstvi. S¢itacimi
komisafi bylo sebrano 2,5 mil. formulari. Vice nez 4,3 mil., tj. 25 % vSech scitacich formulafl bylo doru¢eno
elektronicky.

Struktura odevzdanych séitacich formular

abs. (v mil.) v %
Scitaci formulare
celkem listinné elektronické listinné elektronické
Scitaci list osoby 10,41 7,61 2,80 73,1 26,9
Bytovy list 4,64 3,59 1,05 77,3 22,7
Domovni list 2,27 1,79 0,48 78,9 21,1
Celkem 17,33 13,00 4,33 75,0 25,0

CSU vytvoril v jednotlivych krajich 14 dogasnych Krajskych oddéleni séitani, jejichz ulohou byla pfedevsim
koordinace souginnosti s regionalnimi pracovisti Ceské posty a s dislokovanymi pracovisti CSU. Krajskym
oddélenim podléhalo 76 dislokovanych pracovist, ktera zabezpecovala operativni kontakt se sbérnymi misty
Ceské posty véetné podpory &innosti kontrolor(i kvality CSU na sbérnych mistech. Sgitani ve vétsich objek-
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tech hromadného ubytovani a lGzkovych zdravotnickych zafizenich provedli sCitaci komisafi pfimo fizeni
prislusnymi dislokovanymi pracovisti CSU. Celkem $lo o 2109 sé&itacich obvodil. V t&chto regionalnich struk-
turach pusobilo ve Spi¢ce terénnich praci v obdobi od listopadu 2010 do ¢ervna 2011 vice nez 3000 za-
méstnanci (v&etné s&itacich komisait CSU).

Ministerstva vnitra, obrany, zahraniCi a spravedinosti zabezpecila scCitani v jimi spravovanych objektech, a to
i mimo uzemi CR (zastupitelské Ufady a mise, vojenské a policejni utvary plsobici v zahranici). S¢itani
v resortech probéhlo v podstaté analogicky pfedchazejicim censim.

Terénni prace jako celek byly podporovany ucinnou informacni kampani, ktera probéhla na centraini i regio-
nalni drovni. Prostfednictvim této uspésné kampané se podafilo v podstaté eliminovat naprostou vétsinu
negativnich vypadi proti s&itani. Naproti tomu call-centrum provozované Ceskou postou svoji Glohu nesplni-
lo a pro dotazy vefejnosti bylo prakticky nedostupné, ackoliv podle projektu mélo zabezpec€ovat napfiklad
i pfeobjednavani termint navstév scitacich komisafd v domacnostech atd.

Formulare, jez prosly skenovanim a validaci pofizenych udajd, byly vraceny do Centralniho ulozisté doku-
ment(. Po ukondeni ginnosti sb&rnych mist Ceské posty a dislokovanych pracoviét tam byly svezeny i ve$-
keré sluzebni formulafe (napf. Dodavaci a sbérné zaznamy jednotlivych scitacich komisaf, mapové pod-
klady, prikazy sc€itacich komisaf a dal$i dokumentace). Tento listinny material byl postupné skartovan od-
bornou firmou v rezimu plného zabezpeceni proti Uniku osobnich a dalSich udaja béhem manipulace (pod
kontrolou pracovniki CSU). Celkem $lo o pfiblizngé 150 tun listinnych dokumentu, které byly skartovany
do €ervna 2012.

2.4. Elektronické scitaci formulare

Poprvé pfi sCitani byla obyvateldm dana moznost vyplnit scitaci formulare v elektronické podobé. Elektronic-
ké scitaci formulafe mély podobu dokumentu ve formatu PDF, obsahové byly totozné a graficky podobné
s listinnymi scitacimi formulafi. V pfipadé predvyplnéného tisténého formulare (viz dale) byla i jeho elektro-
nicka verze predvyplnéna udaji ve stejném rozsahu. Vyjimkou bylo jméno a pfijmeni na scitacim listu osob,
které z dlivodu vysSich narok( na ochranu osobnich udajl v elektronickém formulafi pfedvyplinény nebyly.

Kazdy sc€itaci formular byl opatfen unikatnim evidenénim kédem (vytiSténym na listinném formulafi v podobé
abecedné-Cislicového udaje a zaroven ¢arového kodu), diky némuz bylo mozné sledovat pohyb formulare —
od pripravy dat, pfes vytisténi, distribuci, sbér, naskenovani az po vstup formulafe ke zpracovani udaju. Evi-
dencni kéd formulafe spolu s dalSim — tzv. potvrzovacim kédem vytisténym rovnéz na formulafi - tvofily pfi-
stupové kody (heslo) pro pfistup k elektronické podobé konkrétniho séitaciho formulafe na internetové
strance scitani. Zatimco evidencni kéd formulafe byl pouzivan ve vSech informacnich systémech, které sle-
dovaly zivotni cyklus formulare, potvrzovaci kod byl k dispozici pouze na vytisténém formulafi. Tuto unikatni
kombinaci pFistupovych kédu tak mohla znat jen osoba, ktera dany formular v listinné podobé prevzala.

Elektronické formulafe bylo mozné vyplnit a odeslat v obdobi stanoveném pro sbér formulard, tj. az po roz-
hodném okamziku s¢itani. Po zadani pfistupovych kédu na webovém portalu se objevil pFislusny elektronic-
ky formulaf, ktery mohl respondent ihned vyplnit, nebo jej ulozit ve svém pocitaci a vyplnit jej pozdéji. Po
vyplnéni bylo mozné formular odeslat jednoduse pres virtualni tlacitko umisténé pfimo na e-formulafi. Pfipo-
jeni k internetu bylo nezbytné nutné jen pro ziskani a odeslani e-formulare, pfi samotném vyplfiovani nikoliv.
Formular s vypInénymi udaji v8ak z bezpecnostnich ddvodu nebylo mozné uloZit (uloZil se pouze prazdny
formular bez udajt). Po vyplnéni formulafe a on-line odeslani dat z formulare do databaze CSU se respon-
dentovi automaticky vygenerovalo potvrzeni o Gspé$ném prevzeti dat na strané CSU.

Udaje vyplnéné do elektronického formulafe po jeho odeslani vstupovaly pfes bezpe&nostni rozhrani pfimo
jako datové véty do vstupni databaze. Tim odpadla ¢asové narocna faze pofizovani udajd, kterou u tisténych
formular predstavovalo skenovani, optické rozpoznavani a validace pofizenych udajl. Pfinosem elektronic-
kych formulart byla rovnéz Castecna kontrola a zajisténi vétsi kvality dat jiz pfi jejich sbéru.

V pribéhu nebo po skonceni vyplfiovani elektronického formulafe aplikace automaticky upozorfiovala na
pfipadné nevyplnéné otazky a kontrolovala nékteré logické vazby mezi odpovédmi. Kromé toho u nékterych
otazek, kde oCekavanou odpovédi byl slovni zapis, se respondentovi nabizel k vybéru seznam polozZek;
v pfipadé jejich volby se nasledné do databaze odesilal jiZ pfimo kdd zvolené polozky. | v pfipadé, Ze re-
spondent nevybral ze seznamu, ale zapsal vlastni odpovéd, odpadaly problémy zptisobené chybnym rozpo-
znanim pfi Spatné Citelnych ru€nich zapisech, takZze nasledné automatizované kédovani mélo u elektronic-
kych formulart zpravidla vysSi uspésnost nez u listinnych.

Jako nepfili§ praktické bylo vyhodnoceno zasilani e-formulafa prostfednictvim datovych schranek. Nebylo
mozné zajistit informace o vazbé mezi osobami, byty a domy, (coz v terénu feSil scitaci komisaf zapsanim
presné adresy a Cisla bytu na pfedavané formulare). Kromé toho stazeni a odeslani formulafe pres webovy
portal bylo oproti datovym schrankam dostupnéjsi a jednodussi, zvlasté kdyz pocet datovych schranek fyzic-
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kych osob v populaci byl stale velmi nizky. Rozesilani prostfednictvim datovych schranek bylo proto uplat-
néno jen ve velmi omezeném rozsahu u domovnich listll v pfipadé velkych vlastnik( domu.

VypInéni piné &tvrtiny formulard elektronicky znamenalo vyznamny Uspéch séitani a potvrdilo vysokou G¢in-
nost tohoto zplsobu prenosu informaci. Nejcastéji byly e-formulare vyuzivany pfi vyplhovani scitaciho listu
osob. Ve vztahu k verejnosti byl dulezity zejména fakt, Ze nedoslo k Zzadnym vypadkim portalu v disledku
pretizeni, ani k naruseni bezpecnosti a ochrany udaju, at’ uz selhanim systému nebo kybernetickymi Gtoky.

V dobé scitani byly, kromé vysvétlivek distribuovanych do domacnosti spolu se scitacimi formulafi, vefejnosti
k dispozici na webové strance scitani i dal$i pomucky pro vyplnéni formulard: vzory spravné vyplnénych
formular(i, podrobnéjsi vysvétleni & priklady vyplnéni nékterych otazek ve formé FAQ, nebo videospoty
s nazornou ukazkou vyplnéni formular. V elektronickych formulafich byly vysvétlivky zakomponovany ve
formé napovédy u jednotlivych otazek formulare.

Na webové strance s€itani (v omezené mife téz ve vytisténé podobé na sbérnych mistech) byly pro verej-
nost rovnéz dostupné preklady scitacich formulard a vysvétlivek v 8 jazycich (angli¢tina, francouzstina, ném-
¢ina, polstina, romstina, rustina, ukrajinstina, vietnamstina). Ve formatu ur€eném pro pfimé pofizovani dat
byly v8ak vyhotoveny jen formulare v ¢estiné. Ostatni jazykové mutace slouzily pouze jako pomlcka pro
vyplnéni originalnich formulara.

2.5. Vyuziti administrativnich zdroju dat

Administrativni zdroje dat — jedna z vyznamnych inovativnich charakteristik - byly vyuzity ve v8ech fazich
procesu scitani, od pripravy pres vlastni sbér dat az po zpracovani vysledk(. Nutno podotknout, Ze v ramci
Evropské unie neni vyuzivani administrativnich zdroj(i ni¢im vyjimecnym, pfi s¢itani v roce 2011 se bez nich
vétSina ¢lenskych zemi neobesla.

Hlavnimi administrativnimi zdroji byly registr s¢itacich obvodu (RSO) a Informacdni systém evidence obyvatel
(ISEO). Okrajové byla vyuzita i data Informaéniho systému katastru nemovitosti (ISKN). Vyuziti udaji RSO
pro s€itani bylo legislativné umoznéno Zakonem €. 89/1995 Sb., o statni statistické sluzbé, vyuziti ISEO
a ISKN hlavné Zakonem ¢&. 296/2009 Sb., o s¢itani lidu, domu a bytd v roce 2011.

Informacni systém katastru nemovitosti (ISKN)

Podle zakona o sgitani lidu (§ 9, odstavec 5, pismeno c) mél Cesky ufad zeméméficky a katastralni povin-
nost poskytnout pro UCely scitani udaje z ISKN, zejména udaje o vlastnicich nemovitosti. Pomoci téchto
Udajl byli identifikovani tzv. velci vlastnici (pravnické osoby, které vlastnily 5 a vice domu), ktefi byli adresné
vyzvani k vyplnéni domovnich listd. Aktualni adresy sidel téchto vlastnik(i byly ziskany z registru ekonomic-
kych subjekti (RES), spravovaného CSU. Data ISKN sice adresy vlastnik(i obsahovala také, ale jejich spo-
lehlivost nebyla uspokojiva (v ISKN &asto nejsou evidovany zmeény sidla/bydlisté majiteld nemovitosti).

Na zakladé dat ISKN byly identifikovany necelé ffi tisice velkych vlastnikd, v jejichz majetku bylo pfes 50 tisic
domd. Udaje ISKN byly propojeny se zaznamy v RSO, aby bylo mozné lokalizovat domy velkych vlastnikud
a pfedvyplnit pro né domovni listy.

Registr s¢itacich obvoda (RSO)

RSO byl zaloZen v roce 1996 a je podle Zakona 89/1995 Sb., o statni statistické sluzb&, spravovan Ceskym
statistickym Ufadem. Obsahuje udaje o Uzemnich a Uzemné evidencnich prvcich a udaje o budovach a by-
tech. Zakladnim konstitutivnim zdrojem dat o budovach a zptisobu jejich vyuziti je ISKN. Dale ma CSU fadu
externich i vlastnich zdrojli (napf. rizna jednorazova &i pravidelna statisticka Setreni), jimiz jsou data o bu-
dovach v RSO aktualizovana. V rdmci Uzemni pfipravy s€itani lidu byla provedena rozsahla revize stavu
RSO ze strany obci, pfi které obce kontrolovaly, zda Udaje v RSO odpovidaji skute¢nosti.

Uloha RSO pii pFipravé séitani 2011 byla nezastupitelna. Data RSO slouzila jako podklad pro rozdéleni
uzemi CR na sgitaci obvody, v nichZ pasobili séitaci komisafi'®. Z Udajil RSO byly pfipraveny podplirné ma-
teridly pro terénni prace a byly podle nich vytistény a — pokud to bylo mozné — i pfedvyplnény domovni
a bytové listy. Domovni listy byly pfedvyplnény vzdy, pokud byl dany udaj k dispozici. Bytové listy mohly byt
predvyplnény pouze pro byty v jednobytovych domech, protoZe v domech s vice byty by z divodu neexistu-
jici evidence byt bylo prakticky nemozné pfi distribuci formulari urcit, do kterého bytu by ktery bytovy list
patfil.

'8 S¢itaci obvody pro cenzus 2011 byly odlisné od obvodu evidovanych v RSO (ty se nazyvaji statistické obvody, pouze
v nazvu registru pfetrvava priviastek scitaci).
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Respondenti, pfipadné sami s€itaci komisafi méli povinnost pfedvyplnéné udaje opravit v pfipadé, Ze byly
v rozporu se skutednym aktualnim stavem. Udaje z RSO, které nebyly na domovnich (bytovych) listech
opraveny (resp. se tyto listy z terénu nevratily), vstoupily do zpracovani vysledkd. Tim se s¢itani 2011 vycle-
nilo ze skupiny tradi¢nich cenz(l, v nichz mohou byt registry rovnéz vyuzivany jako podpora, ale jejich udaje
nejsou zdrojem dat pro vlastni cenzus a nemohou tedy ovlivnit vysledky.

RSO je registr vlastnény Ceskym statistickym GFadem, ktery tak mize alespoi do urdité miry zajistit, aby
stav ulozenych dat vyhovoval potfebam scitani. Soulad RSO se skuteénym stavem Ize navic pfed scitanim
pomérné dobre ovérit, napf. zminénou revizi v obcich &i tzv. informativni pochiizkou, kterou scitaci komisafri
provedli tésné pred distribuci formular. Z tohoto hlediska bylo vyrazné komplikovangjsi vyuziti dal$iho ad-
ministrativniho zdroje, informacéniho systému evidence obyvatel (ISEO).

Informacni systém evidence obyvatel (ISEO)

Zaklad ISEO byl polozen v roce 1980, kdy podle vyhlasky tehdejSiho Federalniho ministerstva vnitra (vy-
hlagka ¢. 4/1980 Sb., o mimoFadném hlageni pobytu ob&an(l) museli statni obéané CSSR s trvalym pobytem
na Uzemi statu nahlasit svij pobyt k 1. 11. 1980, coz byl zarover rozhodny okamzik s¢itani. Timto zpuso-
bem byly shromazdény informace pro vytvoreni centralniho registru ob&ani. ISEO je naslednikem tohoto
registru. Byl zfizen podle Zakona €. 133/2000 Sb., o evidenci obyvatel a rodnych €islech, a v dobé scitani
2011 obsahoval udaje o ob&anech CR, o cizincich s povolenim k pobytu na na8em uzemi a o cizincich, kte-
rym byla na izemi CR udélena mezinarodni ochrana.

Vyuziti ISEO ve sc€itani lidu 2011 bylo umoznéno novelou Zakona €. 89/1995 Sb., o statni statistické sluzbé,
a Zakonem ¢&. 296/2009 Sb., o séitani lidu, domud a bytd v roce 2011. Stejné jako RSO i data z ISEO byla
vyuzita ve fazi pfipravy i zpracovani s¢itani. Podle Udajl o adrese pobytu platné k 1. 11. 2010 byly pro ob-
¢any a evidované cizince vytiStény scitaci listy osob (aktualnéjSi data nebylo mozné vyuzit, protoze bylo
nezbytné ponechat ¢as na vytisténi). Na rozdil od domovnich a bytovych listd v8ak na scitacich listech osob
nemohly byt z dlvodu ochrany osobnich Udajl predvyplnény zadné otazky. Predtisténa byla pouze adresa,
jméno a pfijmeni, vdechny otazky vyplfiovali respondenti .

S nékolikamésic¢nim odstupem od rozhodného okamziku scitani byly z ISEO stazeny zaznamy platné
k rozhodnému okamziku scitani (odstup byl planovany z divodu zachyceni pfipadnych opozdénych aktuali-
zaci v ISEO). Na né bylo nutné napojit datové véty ziskané ze s¢itacich formulard. K tomu by teoreticky mélo
a Citelné uvedeno, fada evidovanych cizincd nema rodné Cislo pfidéleno, stale se vyskytuji duplicitni rodna
Cisla atd.).

Tzv. parovani zaznamu ISEO s formulafi (datovymi vétami) proto probihalo ve dvou krocich. Prvnim krokem
byl pokus o propojeni pfes rodné Cislo. Pokud se rodné ¢islo v zaznamu ISEO shodovalo s rodnym cislem
na vice formuléafich, byla vyzadovana jesté plna shoda jména a pfijmeni. Zhruba k 95 % formulari se
v tomto kroku podafilo nalézt pfislusny zaznam ISEO.

Pro zbylé formulare bylo ve druhém kroku vyuzito metod tzv, pravdépodobnostniho parovani, pfi kterém se
posuzovala mira shody jména, pfijmeni, data narozeni a rodného cCisla na formulafi a v ISEO. Na zakladé
vysledku testovani se uvedenym identifikatorim pridélily riizné vahy a byla stanovena hrani¢ni mira shody,
nutna k propojeni. Takto se podafilo na ISEO naparovat pfiblizné 60 % formulard, na které byla tato metoda
pouzita (ij. které nebyly naparovany pres rodné Cislo v prvnim kroku).

Zhruba 127 tisic formular(, které se nepodafilo propojit s Zzadnym zaznamem, s velkou pravdépodobnosti
vyplnily osoby neevidované v ISEO (pfedevSim cizinci, pfipadné ob¢ané bez platného pobytu na nasem
Uzemi). Nelze vSak vyloudit ani nelspésné pokusy o propojeni, zplsobené necitelné, nelplné ¢&i vyrazné
chybné vyplnénymi identifikacnimi Udaji na scitacim listu. Naopak na strané ISEO zbylo 693 tisic zaznamd,
na které se nenapojil zadny scitaci formular.

secist v terénu prostfednictvim formulard. K tomu v8ak bylo nutné vyresit problém, se kterym se potyka vét-
Sina populaénich registrd, ISEO nevyjimaje — pfetrvavani zaznamu o osobach, které jiz na Uzemi statu nezi-
ji, fj. vystéhovalych do zahranici ¢i zemfelych (zejména vystéhovani do zahranici se €asto nedafi podchytit).

Pro zahrnuti zaznam musel splfiovat alespori jednu z nasledujicich podminek, aby mohl byt do s€itani zahr-
nut:

- na zaznam ISEO se naparoval odevzdany scitaci formular

"® Rada lidi nezila v misté svého evidovaného pobytu. Predtisténé formulére uréené pro tyto osoby zistaly nevyuZity.
Osobam sectenym mimo misto jejich evidovaného pobytu byly pfedany bianco séitaci listy osoby, do nichZ adresu a
pfipadné jméno vepsal pfi prfedavce scitaci komisar.
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- pfedvyplnény formular uréeny pro danou evidovanou osobu byl Uspésné distribuovan do domacnosti,
ale nevratil se.

-V zdznamu ISEO doslo v poslednich péti letech ke zméné nékterého z vybranych udaju.

Vyhovéni nékteré z t&chto podminek bylo chapano jako indicie, Ze dana evidovana osoba se pravdépodob-
né na naSem uzemi skute¢né vyskytuje. Pro nesplnéni uvedenych kritérii bylo z dalSiho zpracovani vyraze-
no celkem 274 tisic zaznam( ISEO. Zbylych 419 tisic zaznamu ISEO, které nebyly propojeny s odevzdanym
formularem, bylo vyuzito k rozsifeni souboru sectenych osob.

Dal$im uzitkem ISEO bylo ziskani udajl, které nebyly na formulafi zjistovany. Pfedevsim to bylo misto trva-
Iého (u cizincll pfipadné prechodného &i dlouhodobého) pobytu, ale i dal$i informace slouzici jako podpora
pro zpracovani. Kone€né poslednim vyuzitim ISEO bylo nahrazeni nékterych chybéjicich &i zjevné chybnych
odpovédi na formulafich.

Ackoliv spolehlivost tdaju v administrativnich zdrojich nebyla ve v§ech pfipadech na zcela uspokojivé urovni
(napf. datum sfatku v ISEO nemohlo byt z tohoto divodu pouzito), je nepochybné, Ze jejich vyuZiti zasadné
prispélo ke kvalité vysledkd s¢itani 2011. Stejné jako v jinych evropskych zemich, i u nas se ukazalo, Ze
vyCerpavajici dotaznikové Setfeni je stale obtiznéji realizovatelné. Je zjevné, Ze moderni s¢itani lidu se bez
Sirokého vyuziti administrativnich zdroj jiz nemuze obejit.

2.6. Zpracovani dat a diseminace vystupu

Zpracovani dat s¢itani 2011 bylo determinovano variabilitou sbéru vyplnénych s¢itacich formulari. Respon-
dent mohl volit mezi predanim formulare s€itacimu komisafi, odeslanim formulafe v obalce postou nebo
vyplnénim formulare elektronicky. Jiz etapa pofizeni vstupl méla proto odlisny priibéh od prfedchozich cen-
zU.

Na sbér formulard navazalo bezprostiedné pofizeni dat z listinnych formular(, které probihalo v obdobi du-
ben-zafi 2011. Zahrnovalo faze skenovani (digitalizace listinnych formular), OCR (automatické rozpoznani
textu Optical Character Recognition), validace (manualni verifikace a validace) a export dat do zpracovatel-
ské databaze. Celkem bylo v ramci procesu skenovani zpracovano témér 13 miliont unikatnich formulard.
Kromé listinnych formulard bylo vyplnéno a odeslano vice nez 4,3 milionu elektronickych formulara.

Proces zpracovani dat mél ramcové obdobny prubéh jako pfi s¢itani 2001. Presto byly soucasti zpracovani
i nové postupy a procesy, které reagovaly predevsim na jiny zpUsob sbéru formular(. Vyrazné vyssi bylo
zastoupeni automatizovanych postupl ve zpracovani — nové napf. automaticka ¢ast kédovani slovnich za-
znamu pomoci pfipravenych slovniku, kontroly pouze s autokorekci, automaticka datova burza. Manualni
zasahy operator( s vyuzitim specialnich aplikaci byly pouze ve fazi validace (po skenovani) a kédovani tex-
tovych poloZek a adres v pfipadech, které se nepodafilo vyresit programem.

Zakladni odliSnosti byl postup vytvoreni vstupni databaze. Vyplnéné listinné formulafe nebyly skenovany
v ucelenych uzemné homogennich celcich. Vyznamnou zménou bylo i to, Ze proces kédovani nasledoval az
po digitalizaci, (zatimco v roce 2001 bylo ru¢ni kédovani na zacatku celého procesu a digitalizace na néj
teprve navazovala). Kédovani jiz digitalizovanych dat umoznilo vyuzit nové i proces kédovani automatického
a pouziti specialnich aplikaci pro kédovani slovnich zapist a kédovani celych adres v Uzemnich souvislos-
tech.

Tradiénimi sou¢astmi zpracovani byly kontroly pfipustnosti, logické kontroly, odvozovani ukazatel(i, odvozo-
vani domacnosti a dojizdkovych proudd. Zcela novymi procesy byly deduplikace a prioritizace, odvozovani
mista obvyklého pobytu a datova burza.

Automatickym kdédovanim bylo vyfe$eno 221,5 milionu vstupnich (jednotlivych) zaznam(. Do manualniho
kodovani postoupilo témér 3,3 milionu jednotlivych textovych zaznamu a 1,5 milionu adres.

Celkovy pocet definovanych kontrol pfipustnosti byl 216, pocet logickych kontrol byl 113. Kontroly probihaly
v jednotlivych zpracovatelskych blocich, jejichz pofadi bylo pfedem definovano. Proces kontrol byl pIné au-
tomaticky; v8echny kontroly byly s autokorekci.

Proces deduplikace a prioritizace feSil duplicity osob a domu a vyhodnocoval vybrané vstupni Gdaje ve vzta-
hu k jinym datovym zdrojim (RSO, ISEQ). V pfipadé vice zdrojl vstupnich dat a rozdilnych tdaji postupoval
do dals$iho zpracovani udaj s nejvyssi prioritou. K datim za osoby se z administrativniho zdroje pfipojily dalsi
Udaje - adresa trvalého bydlisté, druh pobytu a rok pfistéhovani do zemé, které nebyly na s€itacich formula-
fich zjistovany, ale pro dalSi zpracovani se vyuzivaly.

Pro odvozovani mista obvyklého pobytu byl v souladu s mezinarodni metodikou pfipraven specialni algorit-
mus, ktery analyzoval zjisténé adresy bydlisté v rozhodny okamzik (1j. faktické bydlisté), mista secteni, byd-
listé rok pred s€itanim a trvalé bydlisté ziskané z administrativniho zdroje. Vysledkem byla odvozena kon-
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krétni adresa mista obvyklého pobytu az do urovné domu, pfip. bytu (pokud byla osoba sectena v misté
svého obvyklého pobytu). U 131 601 sectenych osob bylo vyhodnoceno, ze obvykly pobyt na uzemi naseho
statu nemaji.

Pfesna adresa mista obvyklého pobytu byla vstupem a zakladni podminkou provedeni tzv. datové burzy.
V této Casti zpracovani se propojovaly datové véty osob, bytd a domu. K tomu bylo potfeba na zakladé adre-
sy obvyklého pobytu zafadit osoby do odpovidajiciho domu a bytu. Proces zafazovani byl automaticky podle
pfedem stanovenych kriterii a probihal opakované. Pro opakovani byly manualné ménény parametry zara-
zovani. Po zafazeni vSech osob probéhla kontrola duplicit bytovych vét, kompletace datového souboru
a kontroly vstupnich Udaju potfebnych pro odvozovani domacnosti.

Pro odvozovani domacnosti a vypocet dojizdkovych proudd — tedy pro dvé nové vzniklé datové entity — byly
pfipraveny samostatné programy. Odvozovani ukazatell v entitdch domu, byt( a osob probihalo podle defi-
novanych algoritmd odvozeni hromadné v uréeném poradi jednotlivych davek. Celkovy pocet odvozenych
ukazatell (v€. domacnosti) ¢inil 343 ukazatell.

Odvozeni mista obvyklého pobytu — v souladu s mezinarodni metodikou — bylo hlavni metodickou novin-
kou definitivnich vystupll zpracovani s¢itani 2011. Porovnani obvyklého a trvalého bydlisté (adresa mista
trvalého pobytu byla doplnéna z ISEO) umoznilo analyzovat rozdily mezi faktickym a evidenénim bydlistém
i v uzemnim detailu. Podle adresy obvyklého bydlidté byly konstruovany i domacnosti, pocitany dojizdkové
proudy, odvozena obydlenost domi a bytd. Obvyklé bydlisté bylo zakladnim GUzemnim tfidicim hlediskem
v8ech definitivnich vystupd. Obvyklé bydlisté umoZnilo samostatné identifikovat i pocet bezdomovcu, ktefi
v minulych cenzech byli v ramci zpracovani zahrnuti na adresy svych trvalych bydlist.

Zpusob zpracovani a ¢asova posloupnost jednotlivych fazi, které predchazely klicovému procesu odvozeni
mista obvyklého pobytu, se promitly do netradi¢niho zpracovani a zvefejnéni vystupt prfedbéznych a defini-
tivnich vysledkud v odli$né metodice.

Predbézné vysledky byly - jako prvni oficialni data scitani - publikovany v prosinci 2011. Terminu zvefejné-
ni byl pfizplsoben proces jejich zpracovani, jejich obsah a zejména metodika. Po realizované deduplikaci
a prioritizaci se zpracovani rozdélilo na dvé samostatné paralelni vétve: zpracovani pfedbé&znych a zpraco-
vani definitivnich vysledkl. Pro predbézné vysledky byly definovany redukované soubory logickych kontrol
a odvozenych ukazatel(. V okamziku zpracovani predbéznych vysledkd nebyly datové véty vSech entit pro-
pojeny, ani nebylo odvozeno misto obvyklého pobytu. Publikovany proto byly vystupy za domy, byty a oso-
by, a to bez vzajemné provazanosti. Udaje o osobach byly zpracovany podle adresy trvalého bydlisté
(tzn. za osoby trvale bydlici v&. cizinct s dlouhodobym pobytem, pokud byli evidovani v Informaénim systé-
mu evidence obyvatel MV), Udaje o domech a bytech byly zpracovany v rozsahu vracenych formulard a in-
formace o obydlenosti domu nebo bytu byly pouze na zakladé deklarace na s¢itacich formulafich.

Z vécného hlediska byl charakter pfedbéznych vysledk( v roce 2011 zcela jiny nez v pfedchozich cenzech,
kdy predbézné vysledky znamenaly prakticky prvni ne zcela pfesna data a po definitivnim zpracovani byly
vysledky korigovany. Scitani 2011 prezentovalo pfedbézné vysledky jako svébytné vystupy se samostatnou
- od definitivnich vysledkd odliSnou - metodikou. Srovnani predbéznych a definitivnich vysledkd proto neni
mozné.

Definitivni vysledky byly zpracovany jiz v tradi¢nim rozsahu kombinaénich tabulek v riizném uzemnim de-
tailu, a to vyluéné podle obvyklého pobytu osob, v&. hospodaficich domacnosti spoleéné obvykle bydlicich
osob, domu a bytd s obvykle bydlicimi osobami a dojizdkovych proudl z mista obvyklého bydli§té do mista
zaméstnani nebo $koly. Kromé nékterych dil¢ich obsahovych zmén vystupl (viz Metodické vysvétlivky) byly
pro scitani 2011 charakteristické zejména rozsahlejSi moznosti prezentace dat.

uzivatell a to v Ceské i anglické verzi v rozsahu preddefinovanych vystupl. Zakladem byla prezentace vy-
sledkd uloZenych do vefejné databaze CSU (VDB). Uzivatel mohl volit vybér konkrétni tabulky, konkrétni
Uzemi nebo si sestavit vlastni tabulku podle pfipravenych scénard.

Prezentace ve VDB umoznovala interaktivné zobrazovat fadu dalSich metainformaci ke kazdému udaji
(napf. definici ukazatele, pouzité Ciselniky a jejich kody apod.). Vysledky uzivatel mohl ukladat do riiznych
formata (XLS, XML). VDB zajistovala rovnéz standardni grafické vystupy v rozsahu preddefinovanych vystu-
pu — grafy, mapy, motion-charty, fusion-charty, mashups (vyuziti mapovych sluzeb). Data s¢itani byla vyuzita
i pro specialni grafické vystupy.

Vydané publikace s vysledky s&itani byly rovnéz soudasti Katalogu produktii CSU. Po vybéru titulu bylo
standardné mozné zobrazit jednotlivé ¢asti publikace v riznych formatech (textové informace i jednotlivé
tabulky, metodické poznamky, jednoduché kartogramy).

V omezeném rozsahu byly vydany i tiSténe publikace. Maji zejméena dokumentacni charakter a byly urceny
pro informacni sluzby a odborné utvary CSU, pro knihovny a tradi¢ni odbératele.
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Tisténé publikace mély vzdy i elektronickou verzi, ktera je dostupna z webovych stranek CSU. V8echny
standardni datové publikace byly pfipraveny jako kombinace pevnych text(i (Uvod, metodika) a tabulkové
¢asti, ktera byla vygenerovana z Udajl uloZenych ve verejné databazi.

Specifickymi vystupy byly datové sady a soubory ulozené na elektronicka meédia (CD-ROM, DVD), pfip. ad-
hoc vystupy na zakazku konkrétnich uzivateld (vybér mikrodat, specialni propocty a agregace).

Pro Eurostat v souladu s Nafizenim Komise (EU) €. 519/2010 byly zpracovany udaje pro tzv. ,hypercubes®.
Mezinarodné srovnatelna data v jednotné struktufe za vSechny staty EU umoziiuji zpracovavat metodicky
jednotné celounijni pfehledy.

2.7. Hodnoceni kvality

Vyrazné zmény nastaly pfi s€itani 2011 i v hodnoceni kvality censu. Této sloZzce byla vénovana daleko vétsi
pozornost nez v minulosti. Hodnoceni kvality s€itani 2011 se zaméfilo na dvé oblasti: kvalitu statistickou
(. kvalitu dat) a vécnou (tj. kvalitu procest, které souvisi se ziskavanim dat). Rizeni, sledovani a vyhodno-
covani vécné kvality bylo zaloZzeno na rozsahlém systému kontrol a auditd. Kontroly se zaméfily na plano-
vani a vyhodnocovani projektovych aktivit a UkolU a jejich shodu s harmonogramy. Audity zkoumaly i kvalitu
provadéni jednotlivych Ukoll a aktivit. Dal$im Ukolem audit(i bylo odhalovat pfipadna rizika, problémy &i sys-
témové nedostatky a navrhovat jejich feseni. Vysledky auditi byly kvantitativné i kvalitativné vyhodnoceny.

V priibéhu s¢itani byly provadény tfi typy auditl: interni audity u dodavatel(l, audity procesu a aktivit vedené
auditory CSU a mimoradné audity procestl a aktivit vedené auditory CSU a dal$imi externimi specialisty.
V obdobi 2011 - 2012 bylo provedeno celkem 175 auditl kvality, pfitom 144 audit( bylo provedeno béhem
4 mésicu pred a po rozhodném okamziku (Unor — kvéten 2011).

Audity prokazaly, Ze nejlépe fungovala pracovi§té CSU, na ktera vsak byly &asteéné pFenaseny &innosti do-
davatele terénnich praci (napf. zodpovidani dotaz( tykajicich se distribuce a vyplfiovani séitacich formulard,
distribuce formular(). Audity u Ceské posty, ktera zajistovala terénni prace, prokazaly problémy piedevsim
s kapacitou pracovniku call centra a s doru¢ovanim scitacich formulard v avizovanych terminech ve velkych
méstech.

Statisticka kvalita (resp. kvalita Cinnosti pfimo souvisejicich se sbérem a zpracovanim dat a kvalita dat
samotnych) byla hodnocena pomoci tzv. indikatord kvality. Ty vyuzivaly zaznamenané informace o Zivotnim
cyklu séitacich formulafl a pozdéji datovych vét, a pomoci matematickych a statistickych postup(i znovu
skladaly obraz sgitani. ,Zivotni cyklus* s&itacich formulaf( a jejich zaznamU byl rozdélen do Sesti fazi: tisk
s¢itacich formulard, jejich distribuce, sbér, pofizeni zaznamu séitacich formular(i, zpracovani zaznamu, sta-
tistické zpracovani.

Indikatory kvality byly vypocteny na zakladé reportd a vystupd dalSich aplikaci zaznamenavajicich faze
zivotniho cyklu jednotlivych séitacich tiskopisti a na zakladé datovych zaznamd. Indikatory jsou k dispozici
pro jednotlivé skupiny séitacich formulard — s€itaci list osob (SLO), bytovy list (BL), domovni list (DL) a pro
jednotlivé skupiny respondentl &i objektd tfidénych podle faktord, jimiz jsou demografické charakteristiky
respondentl — pohlavi, vék, rodinny stav, geografické charakteristiky — misto pobytu, velikost obce pobytu,
socioekonomické charakteristiky — vzdélani, ekonomicka aktivita, logistické informace — kanal distribuce
a sbéru scitacich formularl, misto distribuce. Vysledky jednotlivych indikator(i kvality musi byt vyhodnocova-
ny v kontextu v§ech okolnosti. Znalost priibéhu jednotlivych fazi projektu (véetné znalosti ziskanych pro-
stfednictvim indikatort kvality) mize pomoci pfi planovani pristich s¢itani. Celkem bylo navrzeno 53 indika-
tor(i kvality.

Vysledky vybranych indikatort kvality

Vysledky indikator(i prokazaly dobrou kvalitu zpracovani i samotnych dat. Nejvétsi vliv na kvalitu dat mély
faktory vzdélani a vék respondentd, dale pak misto distribuce scitacich formulari a kanal jejich sbéru.

- Indikator TS — doba doruceni s€itaciho formulafe povinné osobé& vypovida o tom, jak dlouho trvalo
s¢itacim komisarim doru¢eni formulari respondentiim. V idealnim pfipadé by méla hodnota indikatoru
byt nulova, nebot to by znamenalo, Ze scitaci komisafi distribuovali formular ve stejny den, kdy si ho pro
dané respondenty vyzvedli. Na vySSi hodnoty mély vliv jak nepfesné planovani distribuce (komisafi ne-
stihli obejit planovana mista), tak nepfitomnost respondentl v dany okamzik.

Distribuce formulart probihala od 7. 3. 2011 do 25. 3. 2011, ¢ast predvyplnénych SLO (zhruba 9 tis.) by-
la respondentim mimoradné doru¢ena az po rozhodném okamziku. Vétsina predvyplnénych SLO byla
distribuovana respondentim ve stejny den, kdy si je komisafi poprvé prevzali (91,3 %). U 5,7 % formula-
fu trvala distribuce 1 — 7 dni, u 2,8 % formulara trvala 8 — 15 dni a pouze u 0,2 % formularu trvala déle.
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Nejdéle trvala distribuce formulard v Praze (ve vétsiné pripadu vice nez 1 den), kde bylo zfejmé vyrazné

la zaznamenana v kraji Vysoc€ina.

Indikator TR — doba navratu séitacich formulara vyjadruje, jak dlouho trval navrat SF od rozhodného
okamziku scitani. Navratem se rozumi datum evidence formulare jako sebraného v logistickych systeé-
mech. Indikator se vyhodnocoval pouze pro kanaly sbéru s€itaci komisar (SK) a elektronicky sbér, proto-
Ze formulare sebrané prostfednictvim P. O. BOXu ¢ekaly na pracovisti P. O. BOXu, nez byly nac¢teny do
logistickych systém(. Doba navratu by se tim prodluzovala, prestoze formular byl jiz respondentem sku-
te€né navracen. Sbér vyplnénych SF probihal od 26. 3. do 19. 4. 2011, mala &ast vyplnénych SF
(9,6 tis.) vSak byla odevzdana jiz pfed rozhodnym okamzikem.

Indikator TR - doba navratu séitacich formulari podle kanalu sbéru

(ve dnech)
VSechny typy R
s&itacich Scitact st Bytovy list | Domovni list
Kanal sbéru formul&Fa 050
pocet dnl
Scitaci komisafri 4,7 4,9 4,5 4,5
Elektronicky 8,6 8,5 8,7 8,8

Doba navratu se vyrazné liSila podle kanalu sbéru. V pfipadé sbéru sc¢itacimi komisafi byla primérna
doba navratu kratSi nez u elektronického sbéru. Rozdilné hodnoty byly jednak ovlivnény tim, Ze elektro-
nické formulare bylo mozné odevzdavat az do 19. 4. 2011, tedy pozdéji, nez tomu bylo v ostatnich pfi-
padech (14. 4. 2011), av$ak také tim, Ze scitaci komisafi sbirali vyplnéné formulare ve vétsiné pripadu
(98,5 %) v prvnich dvou tydnech po rozhodném okamziku.

Vyraznéjsi diferenciace podle typu formulafe se neprojevila. Nejpozdéji se vracely formulare distribuova-
né v Praze (primérné 8,25 dne), Zlinském (7,69 dne) a Libereckém kraji (7,68 dne). Naopak nejrychleji
se vracely formulafe z Vysociny (primérné 6,59 dne), JihoGeského (6,88 dne) a Pardubického kraje
(6,92 dne). Diferenciace napfi¢ kraji byla dana preferenci urcitych typd kanalu sbéru, které mély odlisné
pramérné doby navratu. Vysoka hodnota indikatoru zji§téna u Prahy je ovlivnéna skutecnosti, Ze v Praze
byl ¢astéji preferovan elektronicky sbér formulari.

Indikator BCK — navratnost distribuovanych scitacich formulari vyjadiuje podil poétu sebranych na
poctu distribuovanych formulari. Sledovani navratnosti bylo kli¢ové pro uréeni kvality ziskanych dat.

Indikator BCP - navratnost distribuovanych séitacich formulai
podle zpusobu distribuce v %

Zpusob distribuce Vsef:hny typy ?i'ta_ Stitaci list Bytovy list Domovni list
cich formulara osob

Sgitaci komisafi Ceské posty 96,8 96,5 97,0 97,6

Sgitaci komisati CSU 97,6 97,3 98,8 98,6

Celkem 96,8 96,5 97,0 97,6

Mirné vyssi podil navratnosti byl pfi distribuci komisafi CSU. Zaroven byla mirné vy$si navratnost byto-

byla v Praze (95 %) a nejvysSi na Vysociné (98 %).

Indikator RSF — mira vyplnéni s¢itacich tiskopist sleduje, kolik otdzek na séitacich tiskopisech bylo
vyplnéno z celkového poctu otazek, které mély byt zodpovézeny. V priméru nejvice vyplnéné byly DL
(98 %), coz Ize Castecné vysveétlit nenaro€nosti a srozumitelnosti SF a také nejvyssi mirou predvyplnéni.
Naopak nejnizsi byla mira vyplnéni BL (88 %), ktera byla z velké €asti ovlivnéna nizkou vyplnénosti
otazky na velikost bytu (poCet a plocha obytnych mistnosti se 4-7,9 m2). Vice nez polovina v§ech formu-
larh méla 100% vyplnénost a 99 % formulard bylo alespori z poloviny vyplnénych.
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Indikator RSF = Podil vyplnénych otazek na scitacich tiskopisech
podle zplsobu distribuce a kanalu sbhéru v %

Zpusob distribuce VSechny typy Scitaci list - -
Kanal sbéru scitacich formulard osob Bytovy list Domovni list
Sgitaci komisafi Ceské posty 92,9 94,1 88,1 97,8
Sgitaci komisati CSU 90,1 89,9 76,7 98,7
Scitaci komisafi 95,3 96,7 93,1 96,2
P.0.BOX 90,6 91,5 85,0 97,9
Elektronicky 97,7 99,3 92,4 99,8
Celkem 92,9 94,0 88,0 97,9

Velky vliv na vyplnénost formulafe mél kanal jejich sbéru. Nejvice vyplnéné byly scitaci formulare ode-
vzdané elektronicky, a to zejména diky automatickym kontrolam. Vice vypinéné byly vétSinou i formulare
sebrané prostfednictvim SK.

Diferencujicim faktorem u RSF bylo i misto distribuce. OdliSné hodnoty RSF v jednotlivych krajich Ize vy-
svétlit riiznou strukturou zplsob( sbéru formularl. Napriklad ve Zlinském kraji a na Vysociné byla mira
vyplnéni nejvyssi (94 %), pficemz podil formulaft sebranych prostfednictvim SK a elektronicky zde byl
nejvyssi. Naopak nejméné vypinéné byly formulafe z kraje Karlovarského a Usteckého (91 %), které mé-
ly jeden z nejvyssich podilt sbéru pfes P. O. BOX.

Mira vyplnéni scitacich formular(l se podle pohlavi, véku a rodinného stavu nelisila témér vibec; zvyso-
vala se ale s Urovni dosazeného vzdélanim: respondenti se zakladnim vzdélanim vyplnili s¢itaci formula-
fe 2 92,9 %, s uplnym stfedoSkolskym vzdélanim z 96,6 % a s vysokoskolskym vzdélanim z 98 %. Za-
méstnani a ekonomicky neaktivni vyplfovali formulafr pfiblizné stejné kvalitné, zatimco nezaméstnani
maéli hodnoty indikatoru niz&i. Casteéné Ize ziejmé tento jev vysvétlit skrytym faktorem vzdélanosti, pro-
toZe vysSi miry nezaméstnanosti dosahuji ob&ané s nizsim vzdélanim.

Indikator MRI — mira response polozky zjiStuje, kolik formulaii obsahovalo vyuzitelnou (smyslupl-
nou) odpovéd’ na otazku, ktera méla byt zodpovézena.

Indikator MRI — pocet formulara s vyuzitelnou odpovédi a podle diferencujiciho faktoru v %

P MRI za vSech- . o

Udaj ny SLO MRI s diferencujicim faktorem

Bydlisté v rozhodny 86.6 misto distribuce (Karlovarsky k. — 81,1; Zlinsky k. — 89,3), vzdélani (zakladni

okamzik ’ —82,0; vysokoskolské — 94,0)

Narodnost 771 veék (mlvadéi a'stFedni — 73,6; 65 a vice — 83,0), vzdélani (zakladni — 75,7;

vysoko$kolské — 84,6)

Nabosenska vira 615 misto distribuce (JihoCesky k. — 57,4; Zlinsky k. — 68,1), vék (do 14 let — 54,7;
’ 65 a vice — 69,3), vzdélani (zakladni — 60,8; vysokoskolské — 72,3)

NejvySSi ukoncené 98,1 bez vyrazného viivu faktord

vzdélani

Obor vzdélani 89,8 vzdélani (stfedni — 86,4; vysokoskolské — 98,1)

Ekonomicka aktivita 97,1 vzdélani (zakladni — 94,5; vysokoSkolské — 99,5)

Zaméstnani 84,7 vzdélani (zakladni — 59,8; vysokoSkolské — 94,4)

nych otazek. U nepovinnych otadzek na narodnost a nabozenskou viru se ukazalo, ze se zvysujicim se
vzdélanim a vékem respondentl se zvySovala také ochota uvedeni odpovédi. U otazky na nabozenstvi
se projevil také vliv regionu — nejvice tuto nepovinnou otazku vyplfiovali respondenti ze Zlinského kraje.

U bytového listu pfesahovala mira response vétSiny polozek 95 %. Neprojevil se zadny diferencujici viiv
faktord. U domovniho listu se mira response vétsiny polozek pohybovala okolo hodnoty 99 %.



2.8. Rozpocet scitani

Navrh rozpoctu byl souéasti navrhu vécného zaméru zakona o séitani lidu, dom( a byt( v roce 2011. Byl
zpracovan v roce 2006 a upraven v |. pololeti 2007, kdy byla zpracovana druha verze navrhu vécného zamé-
ru. Priprava s&itani zadala jiz v roce 2005, ale naklady CSU na tuto pfipravu do roku 2007 byly kryty z b&éz-
ného rozpodétu CSU. Poginaje rokem 2008 v&ak jiz bylo potfebné zvy$ovani kapacit a kryti nabihajicich na-
kladl na vlastni pfipravu scitani v centru i v regionech financovat z prostfedkd Gcelové uréenych na prove-
deni sCitani 2011.

Celkové byly schvaleny vydaje z rozpodtové kapitoly 345 — Cesky statisticky Grad v letech 2008 az 2013
ve vysi 2 519 mil. Ké (v cenach roku 2007). Vydaje ostatnich ustfednich spravnich Gfadi na pripravu
a provedeni vlastniho scitani se ocekavaly ve vysi 23 mil. K¢, ale nebyly pIné vyCerpany.

Rozpoéet CSU (schvaleny ve vécném zaméru zakona) v tis. Ké

Rozpoctova polozka 2008 2009 2010 2011 2012 2013 Celkem
Bézné vydaje celkem 32 000 88 000 486 000 1561 000 151 000 38 000 2 356 000
v tom:
osobni vydaje 7 000 33 000 98 000 309 000 48 000 14 000 509 000
vécné vydaje 25000 55 000 388 000 1252 000 103 000 24 000 1847 000
Kapitalové vydaje 3000 142 000 18 000 - - - 163 000
Vydaje celkem 35 000 230 000 504 000 1561 000 151 000 38 000 2519 000

Nejvétsi ast vydaja tvorily vydaje Ceského statistického GFadu:
- na pfipravu scitani véetné zkusebniho séitani a dalsi testy zpracovani dat véetné vydajll na zfizeni
a provoz docasnych pracovist,
- na vyrobu formulari a jejich distribuci,
- na smluvni zajisténi distribuce a sbéru sc¢itacich formulard, jejich kontrolu a prejimku,

- na zaji$téni distribuce a sbéru séitacich formulaiti ve séitacich obvodech v gesci Ceského statistické-
ho ufadu (velka ubytovaci zafizeni),

- na zpracovani vysledkd, tj. vydaje na zfizeni a provoz do¢asného pracovisté pro pofizeni vstupu, kon-
trol a zpracovani vysledkd,

- na mzdy docasnych pracovnikd,

- na dodasné rozsifeni po&tu pracovnikil v Ustfedi Ceského statistického uFadu podilejicich se na zpra-
covani a vyhodnoceni vysledku séitani,

- nainformaéni kampan,
- na publikaci a diseminaci vysledki,

- na ochranu udajll a na dalsi bezpeénostni opatfeni.

Celkové vydaje na scitani lidu, domu a byt mély &init vice nez 2,6 mid. Ké (v cenach roku 2007). Vydaje
byly rozloZeny do let 2008 az 2013 s vrcholem v letech 2010 a 2011, kdy prob&hla nejvétsi ¢ast Casové kon-
centrovanych praci vyzadujicich do¢asné zvys$eni poctu pracovnikl a vécnych i kapitalovych vydaji. Nejvét-
8i sast rozpodtu tvorily vydaje CSU.

Pridélené prostfedky na pfipravu, provedeni a zpracovani vysledkl scéitani, jejichz vySe byla kazdoro¢né
zpfeshovana, byly ucelové vazany pouze na tuto akci a v souladu s rozpoctovou skladbou sledovany ve
vazbé na zvlastni rozpoctovou polozku.

V souvislosti s Uzemni pfipravou a vlastnim provedenim scitani v terénu byly navySeny bézné vydaje obci
a kraju v letech 2010 a 2011 o 106 mil. K¢, ale cela ¢astka nebyla vycerpana.
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Cerpani rozpoétu SLDB 2011 - €SU
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Vydaje byly financovany formou ucelové
dotace, jejiz Cerpani upravila spole¢na
smérnice vydana Ministerstvem financi
a Ceskym statistickym GFadem.

Ministerstvo financi kazdoro¢né schvalo-
valo v ramci vSeobecné pokladni spravy
(VPS) rozpocCet na scitani. | rozpoctu
sCitani se tak dotkly usporné Skrty, které
provadélo ministerstvo financi. Napf. na
rok 2011 byl ministerstvem schvélen
rozpocet o vice nez 56 mil. niZsi.

Pfijetim nékterych opatfeni se podafilo
ivroce 2011 uspofit dalSich témér
96 mil. K&, takze v letech 2012 a 2013
bylo scitani financovano z dspor roku
2011.To ve svém duUsledku znamenalo,
e na rozdil od mnoha jinych projekt(
bylo pfi s¢itani lidu, dom( a byt do-
sazeno jenom u vydaji CSU témér
10 % uspory (témér 248 mil. KE&) proti
schvéalenému rozpodtu ve vécném zamé-
ru zakona.

Vydaje CSU na séitani, lidu, domi a byti v letech 2008 — 2013 v tis. K&

Rozpoctova polozka 2008 2009 2010 2011 2012 2013* Vydaje
celkem
Vydaje celkem 21 620,7 | 236 700,8 | 507 687,8 | 1409 134,6 | 66 915,1 |29 483,3 |2 271 542,3
Bézné vydaje celkem 21081,3 | 188464,1 | 503 145,3 | 1409 134,6 | 66 915,1 |29 483,3 2218 223,7
z toho:
osobni vydaje 5936,7 44 621,6 | 120 238,5 150893,0 | 36 368,5 [12895,4 | 370954,7
Kapitalové vydaje celkem 539,4 48 236,7 45425 - - - 53 318,6

* oCekavana skute¢nost

Dosazené naklady jsou pfiméFené otekavanym piinosim séitani. Cerpani roku 2013 jeété nebylo v dobé
vydani publikace dokonceno. Celkové vyuctovani bude provedeno zacatkem roku 2014.

NejvysSi uspory byly dosazeny v osobnich nakladech — predevSim jde o usporu vice nez 75 mil. K€ v
roce 2011. Uspora mzdovych prostfedki v tomto roce byla dosazena predevsim v disledku toho, Ze neode-
kavané vysoky podil obyvatel neodevzdal vyplnéné scitaci formulare zpét s¢itacim komisarim, ale odeslal je
do P.O. Boxu. Proto bylo mozné snizit pocty kontrolord, ktefi méli prebirat formulafe od komisafi dodavate-
le, na zhruba jednu tfetinu.

Dalsi vétsi uspora vznikla na kddovacim pracovisti, kde se podafilo zasluhou vysoké u€innosti automatizo-
vaného kédovani a vy$$im vykonem pracovnik( ukongit planované ukoly v dobé o ¢&tvrtinu krat$i nez pred-
pokladané. Nezanedbatelna uspora na pojisténi byla dosazena tim, ze vétSina Cinnosti v terénu (kontrolofi
kvality, pracovnici pfi doSetfovani) byla provadéna pracovniky na dohodu, nikoliv v pracovnim poméru.

Nejvétsimi polozkami byly platby hlavnim dodavateliim (vice nez 1,5 mld, K¢, tedy zhruba dvé tretiny
celkovych nakladu séitani), proto Ize séitani v roce 2011 oznadit za dodavatelské scitani. Nejvyssi vydaje
byly za terénni prace, Ceské posté, s.p., jako dodavateli terénnich praci, bylo proplaceno zhruba 900 mil.
KE. Generalni dodavatel IT obdrzel za své sluzby témér 500 mil. K&, dalsi desitky milionl byly vynaloZzeny
napf. na projektové fizeni, zajisténi bezpecnosti s¢itani a komunikacni a informacni kampan pfi scitani.
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