9. Elektronické obchodovani

Elektronické obchodovani je definovano jako nakup nebo prodej pfes webové stranky nebo pomoci
elektronické vymény dat pres internet ¢i ostatni pocitatové sité (privatni mezipodnikové informacni
sité). Jedna se o zadani/pfijem objednavky bez ohledu na zplsob platby nebo realizace dodavky.

Elektronické obchodovani nezahrnuje nakupy realizované na zakladé objednavek, které byly
pfipraveny z informaci ziskanych na internetu a podany telefonem, faxem &i prostfednictvim e-mailu.

Hlavni zjisténi

V roce 2011 zadalo v Ceské republice alespori jednu elektronickou objednavku na zboZi nebo
sluzbu pres internet nebo jinou pocitacovou sit, tzn., elektronicky nakoupilo, 44 % podnik(. Podil
takto nakupujicich podnikll v pribéhu sledovanych let neustale narlista. NarUstala i hodnota
téchto elektronickych nakupl, ktera v roce 2011 tvofila 27 % z celkovych podnikovych nakupt.

V jednotlivych velikostnich kategoriich podnikl opét nalézame rozdily a to jak u podilu podnikl
s alespon jednou elektronicky zadanou objednavkou (65 % velkych a 41 % malych), tak také
v pfipadé hodnoty elektronickych nakupl (33 % vsech nakupt velkych a 17 % malych podnikd).
Pii pohledu na podniky nakupujici elektronicky podle odvétvi ekonomické ¢&innosti, vy&niva
s hodnotou 77 % podnikl odveétvi Informacni a komunikacni. V ostatnich odvétvich se pohybuje
podil elektronicky nakupujicich podnikG mezi 30 — 45 %. Tato skute¢nost v$ak jiz zdaleka neplati,
pokud bychom se podivali na intenzitu elektronickych nakuptd v jednotlivych odvétvich. Napfiklad
v odvétvi stavebnictvi nakoupilo elektronicky 38 % podnikd, ale na hodnoté jejich celkovych
nakupt tvofily ty elektronické pouhych 11 %.

Nejcastéji jsou elektronické nakupy uskute¢novany prostrednictvim webovych stranek, kdy pres
né v roce 2011 nakupovalo 38 %, hodnota takovychto nakupl v$ak dosahuje pouze necelych 7 %
celkové hodnoty nakupl. Elektronickou vymeénu dat pres internet vyuzivalo k nakupu témeér 19 %
podnikd a na celkovych nakupech zaujimal tento zpUsob 13 %. Dokonce i elektronicka vyména
dat pres jiné sité nez internet s 6 % takto nakupujicich podnikdl zaujima na hodnoté celkovych
nakupl vyssi podil (7 %), nez jak je tomu u webovych stranek.

Procento podnik(i prodavajicich elektronicky je jiz tradi¢né niz§i nez procento podnik( elektronicky
nakupujicich. V roce 2011 prodavalo elektronickou cestou své zbozi nebo sluzby 26 % podnikd.
Stejné jako v pripadé elektronickych nakupl, zaznamenavame i u prodejl v pribéhu let narlst.
Trzby z elektronickych prodeju tvofily vroce 2011 témér cCtvrtinu celkovych trzeb. Mezi
velikostnimi kategoriemi podnikl opét dominuji velké podniky s 45 % elektronicky prodavajicich
podnikd a 33 % celkovych trzeb pochazejicich z téchto prodejh.

Témeér shodné procento podnikG prodavalo vroce 2011 pfes webové stranky i pomoci
elektronické vymeény dat pfe internet, jednalo se o cca 16 % podnikl. Hodnota trzeb z takto
uskute¢nénych prodeju je v$ak jiz rozdilna, a to 6 % celkovych trzeb z prodeji pres webové
stranky a 11 % celkovych trzeb z prodeji pomoci elektronické vymény dat pres internet.

Graf 9.1: Elektronické obchodovani* v podnicich CR
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Tab. 9.1: Elektronické nakupovani v podnikatelském sektoru CR, 2011

podle typu pouzité sité

Celkem e elektronicka vyména | elektronicka vyména
webové stranky . Y ey
dat pfes internet dat pfes jiné sité
% podnikd | % nakupt | % podnikd | % nakupl | % podnikll | % nakupl | % podnikl | % nakupl
Podniky celkem (10+) 43,9 26,8 38,0 6,6 18,5 13,2 5,6 7,0
Velikost podniku
10—49 zaméstnancu 41,3 16,7 35,6 71 16,6 5,2 4,5 4.4
50-249 zaméstnancu 52,1 21,8 46,4 10,2 23,8 8,9 8,7 27
250 a vice zaméstnancu 64,5 33,4 53,7 4.6 36,6 18,5 17,3 10,3
Odvétvi (ekonomicka ¢innost)
Zpracovatelsky pramysl 43,8 25,1 37,0 5,0 20,8 10,1 7,0 10,0
Vyroba a rozvod energie, plynu, tepla 35,7 39,7 30,0 5,4 141 25,8 6,4 8,5
Stavebnictvi 37,9 10,6 31,9 53 13,4 4,6 2,6 0,7
Obchod; opravy motorovych vozidel 491 28,7 41,0 8,7 24,0 14,7 7,5 53
Doprava a skladovani 36,1 11,3 29,0 57 13,4 4,0 45 1,6
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi 29,6 14,9 28,1 6,0 10,0 7.7 3,0 1,2
Informacni a komunikaéni ¢innosti 76,7 37,2 72,7 13,9 24,3 15,2 8,0 8,1
Cinnosti v oblasti nemovitosti 43,3 21,2 40,6 7.4 10,8 9.0 2.4 4.9
Profesni, védecké a technické ¢&in. 57,8 14,3 50,9 9.0 171 4,0 2,3 1,3
Administrativni a podplrné &innosti 36,6 23,3 33,7 8,8 12,7 11,1 57 3,5

Tab. 9.2: Elektronicky prodej v podnikatelském sektoru CR, 2011

podle typu pouzité sité

Celkem e elektronicka vyména | elektronicka vyména
webové stranky . Y ey
dat pfes internet dat pfes jiné sité
% podnikl | % trzeb | % podnikt | % trzeb | % podnikl | % trzeb | % podnik(i | % trzeb
Podniky celkem (10+) 25,6 24,3 15,6 59 15,9 10,9 4,8 7,5
Velikost podniku
10—49 zaméstnancu 23,7 14,0 15,3 49 14,2 54 3,6 3,6
50-249 zaméstnancu 30,6 15,7 16,6 4.8 20,9 7.6 7.6 3.4
250 a vice zaméstnancl 45,4 32,5 17,7 6,8 30,7 14,7 18,0 11,1
Odvétvi (ekonomicka €innost)
Zpracovatelsky pramysil 27,4 32,3 12,8 5,6 18,5 11,7 6,0 15,0
Vyroba a rozvod energie, plynu, tepla 15,7 31,2 6,3 2,3 11,4 23,7 2,5 5.1
Stavebnictvi 18,1 4.0 9,9 0,6 12,3 29 1,3 0,5
Obchod; opravy motorovych vozidel 32,7 15,6 23,4 6,9 18,9 6,3 6,2 2.4
Doprava a skladovani 21,9 28,4 11,5 97 14,3 14,9 57 3,8
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi 21,8 16,5 18,3 8,8 12,2 6,6 3,0 1,0
Informacni a komunikaéni ¢innosti 39,4 26,8 31,8 18,8 20,8 6,9 6,8 1,1
Cinnosti v oblasti nemovitosti 11,1 16,7 7.6 2,9 71 3,0 3,6 10,9
Profesni, védecké a technické ¢&in. 19,5 8,2 10,6 3,8 12,4 3,0 2.4 1,4
Administrativni a podplrné &innosti 20,5 16,5 14,9 8.0 9.9 5,4 4,2 3.1

Graf 9.2: Elektronické obchodovani podniki v CR podle pouzité poéitacové sité
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