11. POUZiVANiI INTERNETOVEHO BANKOVNICTVi A JINYCH FINANCNIiCH SLUZEB

Tabulka 11.1: Osoby v CR vyuzivajici finanéni sluzby online, 2022

Internetové bankovnictvi Sjednani pojisténi Nakup cennych papird
v tis. %Y %2 v tis. %Y 9% 2) v tis. %Y 9% 2)

Celkem 16+ 6112,9 70,8 83,7 908,4 10,5 12,4 208,5 24 2,9
Pohlavi

Muzi 16+ 31153 73,7 84,7 603,0 14,3 16,4 141,2 3,3 3,8

Zeny 16+ 2997,5 68,0 82,8 305,5 6,9 8,4 67,4 1,5 1,9
Vékova skupina

16-24 let 639,6 731 73,3 52,3 6,0 6,0 15,8 1,8 1,8

25-34 let 1172,8 94,9 95,2 1717 13,9 13,9 54,0 4,4 4,4

35-44 let 1397,6 92,0 93,1 287,9 19,0 19,2 58,1 3,8 3,9

45-54 let 1378,4 85,5 88,1 2453 15,2 15,7 55,0 3.4 3,5

55-64 let 865,8 68,4 78,4 94,4 7,5 8,5 14,7 1,2 1,3

65-74 let 533,9 42,4 69,8 46,9 3,7 6,1 10,9 0,9 1,4

75+ 124,9 14,4 48,2 10,0 1,2 3,9 - - -
Vzdélani (25-64 let)

Zakladni 137,1 48,0 61,5 12,3 43 55 1,5 0,5 0,7

Stredni bez maturity 1389,7 75,9 81,9 196,7 10,7 11,6 14,2 0,8 0,8

Stfedni s maturitou + VOS 1966,8 91,3 92,6 314,1 14,6 14,8 80,8 3,8 3,8

Vysokoskolské 1321,0 97,1 97,2 276,2 20,3 20,3 85,4 6,3 6,3
Ekonomicka aktivita (16+)

Zaméstnani 4415,2 89,2 91,5 745,0 15,1 15,4 176,2 3,6 3,7

Zeny v domécnosti 353,6 91,8 92,7 40,3 10,5 10,6 7,6 2,0 2,0

Studenti 463,5 68,1 68,1 52,8 7,8 7,8 15,8 23 23

Starobni duchodci 711,2 31,5 63,5 59,0 2,6 53 8,2 0,4 0,7

Invalidni dichodci 94,8 45,4 60,2 57 2,7 3,6 0,8 0,4 0,5

Graf 11.1: Struktura osob v CR, které vyuzivaji finanéni sluzby online, 2022
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Y Podil z celkového poctu osob v dané socio-demografické skupiné

2 podil z celkového poctu osob v dané socio-demografické skupiné, které pouzily internet v poslednich 3 mésicich
3 Podil z celkového poctu osob vyuzivajicich vybrané finanéni sluzby online

Zdroj: Cesky statisticky Gfad, 2022
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Tabulka 11.2: Osoby v CR vyuzivajici internetové bankovnictvi

2010 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Celkem 16+ 211 52,0 57,6 62,5 64,1 66,8 70,8
Celkem 16-74 22,5 56,5 62,4 68,0 69,7 72,8 77,1
Pohlavi
Muzi 16+ 24,4 55,1 59,2 63,8 65,2 67,6 73,7
Zeny 16+ 18,1 49,0 56,0 61,4 63,1 66,1 68,0
Vékova skupina
16-24 let 17,7 45,6 54,7 63,5 62,0 68,0 73,1
25-34 let 36,6 774 84,4 87,9 88,3 90,5 94,9
35-44 let 32,7 73,5 81,7 81,7 86,7 86,7 92,0
45-54 et 24,4 65,3 72,1 78,5 80,8 81,3 85,5
55-64 let 10,9 46,1 46,7 58,7 58,6 66,6 68,4
65+ 2,7 12,2 16,0 20,1 22,3 25,2 31,0
Vzdélani (25-64 let)
Zakladni 4,5 22,0 32,0 33,1 42,0 44,4 48,0
Stfedni bez maturity 14,2 51,4 58,0 63,7 69,3 70,1 75,9
Stredni s maturitou + VOS 34,7 75,6 82,0 87,2 86,4 89,0 91,3
Vysokoskolské 53,4 88,6 90,2 93,5 92,4 95,9 97,1
Ekonomicka aktivita (16+)
Zaméstnani 31,6 71,8 76,5 82,1 83,8 85,8 89,2
Zeny v doméacnosti 32,1 73,4 85,9 78,6 85,4 86,8 91,8
Studenti 14,9 37,4 47,0 58,9 58,5 64,3 68,1
Starobni diichodci 3,3 14,5 17,4 20,9 23,2 27,5 31,5
Invalidni diichodci 3,2 24,9 30,8 36,7 37,6 43,1 454
Tabulka 11.3: Osoby v krajich CR* vyuzivajici internetové bankovnictvi
%)
2010 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Pramér CR 21,8 48,2 52,3 57,3 61,4 64,5 67,2
Praha 28,4 48,0 52,9 60,6 66,9 70,4 73,5
StfedocCesky 18,3 49,1 55,7 61,0 63,2 65,0 67,9
Jihocesky 15,6 45,0 49,1 53,3 56,5 59,6 61,9
Plzerisky 23,2 51,8 55,5 59,2 63,0 64,8 67,6
Karlovarsky 28,4 50,9 53,8 57,3 62,4 63,5 66,9
Ustecky 20,3 39,7 46,5 50,5 56,0 57,7 62,2
Liberecky 17,5 47,0 53,9 58,6 64,4 64,7 65,5
Kralovéhradecky 20,3 52,0 53,4 57,7 60,8 65,9 69,3
Pardubicky 19,1 57,3 58,6 61,2 64,9 67,8 68,8
Vysocina 19,2 42,9 47,1 55,9 62,2 67,6 70,0
Jihomoravsky 23,9 51,4 54,1 57,9 60,0 63,5 66,0
Olomoucky 19,4 43,3 47,0 50,4 54,3 58,5 62,8
Zlinsky 17,9 51,1 52,2 56,5 60,7 64,8 64,5
Moravskoslezsky 26,1 47,3 51,3 56,9 61,4 65,1 68,7

Y Podil z celkového poctu osob v dané socio-demografické skupiné

2 Podil z celkového podtu osob starsich 16 let v daném kraji
* Pro vysSi reprezentativnost jsou udaje v krajském ¢lenéni pocitany jako tfileté klouzavé priaméry

Zdroj: Cesky statisticky Gfad, 2022
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Tabulka 11.4: Osoby v zemich EU vyuzivajici finanéni sluzby online, 2021

Internetové bankovnictvi| ~ Sjednani pojisténi Sjednani pujcky Nakup Ci prodej

cennych papirt

%Y %2 %Y %2 %Y %2 %Y %2
EU27 pramer 58,3 65,5 71 8,0 2,5 2,8 47 53
Belgie 753 81,1 4.1 44 24 26 6,0 6.4
Bulharsko 14,9 19,8 24 3,1 06 0.8 03 03
Cesko 72,8 81,9 6,3 741 1,2 1,3 1,5 1,7
Dénsko 94,6 95,6 13,3 13,5 7.6 7.7 16,5 16,7
Estonsko 81,5 89,6 24,8 27,3 5,0 55 6.8 7.5
Finsko 933 96,4 15,3 15,9 7.3 7.5 19,7 20,4
Francie 71,6 78,2 49 54 27 3,0 33 36
Chorvatsko 55,5 68,3 2.2 27 33 4.1 0,9 11
Irsko 76,9 77,7 13,7 13,9 56 56 6.4 6.4
ltalie 452 55,3 7.9 9.6 2.2 27 3.4 4.1
Kypr 64,7 713 7.9 8,7 0,2 0,2 0.6 0,7
Litva 724 83,3 12,4 14,3 27 3,1 23 26
Lotygsko 80,2 87,9 30,6 335 3.4 3,7 1,4 1,5
Lucembursko 71,8 72,7 7.7 7.8 2,9 2,9 9,2 9,3
Madarsko 56,0 63,2 55 6,2 0,9 1,0 2,2 25
Malta 62,8 71,8 6.3 7,2 3,0 3.4 43 49
N&mecko 50,4 55,1 6,2 6.8 1,9 2,1 6,2 6.8
Nizozemsko 90,8 96,0 18,4 19,5 7,0 7.4 13,3 14,1
Polsko 52,2 61,2 47 55 0,9 1,0 0,7 0.8
Portugalsko 52,8 64,2 9,1 11,1 1,8 2,1 2,0 24
Rakousko 71,3 77.1 5,0 54 23 25 7.5 8,1
Rumunsko 15,5 18,5 1,9 23 0,1 0,2 0,1 0,1
Recko 424 54,0 8,0 10,2 28 36 1,3 1,6
Slovensko 57,9 65,1 57 6.4 27 3,0 35 39
Slovinsko 57,1 64,2 13,8 15,5 1,7 1,9 26 2,9
Spanéisko 652 69,4 8,5 9,0 3,1 33 4,0 43
Svedsko 83,5 86,3 8,7 9,0 45 47 23,2 24,0

Graf 11.2: Osoby v zemich EU sjednavajici si pojiSténi pres internet, 2021
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Y Podil z celkového poctu osob ve véku 16—74 let v daném staté
2 Podil z osob ve véku 16-74 let v daném statg, které pouzily internet v poslednich 3 mésicich
Zdroj: Eurostat, 2022
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Kartogram 11.1: Osoby v zemich EU vyuzivajici internetové bankovnictvi, 2021

Graf 11.3: Osoby v zemich EU vyuzivajici internetové bankovnictvi, 2021
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" Podil z celkového poctu osob ve véku 16-74 let v daném staté
Zdroj: Eurostat, 2022



