13. NAKUPOVANI PRES INTERNET

Tabulka 13.17: Osoby ve véku 25-64 let (podle vzdélani), které v poslednich 3 mésicich nenakoupily

na internetu, 2021

ZS vzdslani SS bez maturity S8 s maturitou + VOS VS vzdélani
v tis. % Y v tis. % Y v tis. % Y v tis. % Y
Celkem 196,7 56,5 952,4 49,2 485,5 22,4 145,3 10,6
Duivody, proé tak neuéinily v tis. %2 v tis. %2 v tis. %2 v tis. %2

Sila zvyku 380,4 49,9 206,0 46,0 59,7 42,5
Chybi jim potfebné znalosti s praci
na internetu 76,7 10,1 17,0 38 33 23
Obavy, zZe doprava by nakup
prodrazila 14,1 18 19,7 44 1,7 1,2
Zbozi neni ihned k dispozici nebo
mohou nastat problémy s jeho
prebiranim

32,8 4,3 32,6 7,3 1,8 1,3
Obavy o bezpecnost pfi platbé
online nebo pfi poskytovani
osobnich informaci 55,1 7,2 46,8 10,4 7,6 54
Slozit&jsi postup pfi pfipadné
reklamaci

44,0 5,8 37,1 8,3 4,3 3,1
Nakupuje pro né nékdo jiny 367,1 482 | 2241 50,1 78,6 56,0
Jiné duvody 15,8 2,1 19,8 4,4 10,2 7,3

Y Podil z celkového po&tu osob v dané socio-demografické skupiné

2 podil z osob v dané socio-demografické skupiné, které pouzivaji internet, ale v poslednich 3 mésicich nenakoupily online

Zdroj: Cesky statisticky ufad, 2021




