13. NAKUPOVANI PRES INTERNET

Tabulka 13.16: Osoby, které v poslednich 3 mésicich nenakoupily na internetu, podle véku, 2021

Osoby celkem Osoby 16-34 let Osoby 35 - 55 let Osoby 55 a vice let
v tis. % Y v tis. % Y v tis. % Y v tis. % Y
Celkem 37315 42,5 451,5 20,7 903,0 28,1 2377,0 70,4
o . . . : 2) : 2) : 2) A 2)
Duavody, pro¢ tak neucinily v tis. % v tis. % v tis. % v tis. %
Sila zvyku 1.008,7 45,6 108,6 25,5 393,2 48,4 506,9 52,2
Chybi jim potfebné znalosti s praci
na internetu 218,0 9,9 13,3 31 35,1 43 169,6 17,5
Obavy, zZe doprava by nakup
prodrazila 70,9 3,2 14,7 3,5 23,4 2,9 32,8 3.4

Zbozi neni ihned k dispozici nebo
mohou nastat problémy s jeho
pfebiranim 110,2 5,0 15,9 3,7 31,6 3,9 62,7 6,4

Obavy o bezpecnost pfi platbé
online nebo pfi poskytovani

osobnich informaci 168,9 7,6 23,1 5,4 54,2 6,7 91,6 9,4
Slozit&jsi postup pfi pfipadné

reklamaci 153,8 7,0 14,4 3,4 43,0 53 96,4 9,9
Nakupuje pro né nékdo jiny 1068,3 483 263,5 61,8 397,9 48,9 407,0 41,8
Jiné duvody 111,3 5,0 46,3 10,9 31,9 3,9 33,0 3,4

Y Podil z celkového poctu osob v dané socio-demografické skupiné

2 Podil z osob v dané socio-demografické skupiné, které pouzivaiji internet, ale v poslednich 3 mésicich nenakoupily online
Zdroj: Cesky statisticky urad, 2021



