
11. POUŽÍVÁNÍ INTERNETOVÉHO BANKOVNICTVÍ A JINÝCH FINANČNÍCH SLUŽEB

Tabulka 11.1: Osoby v ČR využívající finanční služby online, 2021

v tis. %
1)

%
2) v tis. %

1)
%

2 ) v tis. %
1)

%
2 )

Celkem 16+ 5 864,2 66,8 80,9 509,3 5,8 7,0 118,9 1,4 1,6

Pohlaví

Muži 16+ 2 876,2 67,6 80,1 337,6 7,9 9,4 86,3 2,0 2,4

Ženy 16+ 2 988,0 66,1 81,6 171,8 3,8 4,7 32,6 0,7 0,9

Věková skupina

16–24 let 590,1 68,0 68,5 31,7 3,7 3,7 7,1 0,8 0,8

25–34 let 1 191,9 90,5 91,8 112,2 8,5 8,6 30,0 2,3 2,3

35–44 let 1 407,0 86,7 88,5 146,9 9,1 9,2 34,7 2,1 2,2

45–54 let 1 290,6 81,3 84,3 113,3 7,1 7,4 25,8 1,6 1,7

55–64 let 856,7 66,6 79,3 74,7 5,8 6,9 13,6 1,1 1,3

65–74 let 452,7 35,5 64,0 25,5 2,0 3,6 6,1 0,5 0,9

75+ 75,3 9,2 40,8 5,0 0,6 2,7 1,6 0,2 0,9

Vzdělání (25-64 let)

Základní 154,7 44,4 57,9 16,7 4,8 6,3 - - -

Střední bez maturity 1 356,6 70,1 77,8 78,4 4,1 4,5 7,0 0,4 0,4

Střední s maturitou + VOŠ 1 924,9 89,0 90,5 178,3 8,2 8,4 46,1 2,1 2,2

Vysokoškolské 1 309,9 95,9 96,2 173,7 12,7 12,8 51,0 3,7 3,7

Ekonomická aktivita (16+)

Zaměstnaní 4 269,9 85,8 88,5 416,7 8,4 8,6 99,5 2,0 2,1

Nezaměstnaní 118,9 55,2 64,0 8,4 3,9 4,5 . . .

Ženy v domácnosti* 303,1 86,8 88,3 21,0 6,0 6,1 2,2 0,6 0,6

Studenti 425,3 64,3 64,3 19,7 3,0 3,0 4,7 0,7 0,7

Starobní důchodci 638,5 27,5 60,4 36,2 1,6 3,4 6,8 0,3 0,6

Invalidní důchodci 108,6 43,1 61,2 7,5 3,0 4,2 1,2 0,5 0,7

Graf 11.1:  Struktura osob v ČR, které využívají finanční služby online, 2021

1)
 Podíl z celkového počtu osob v dané socio-demografické skupině

2)
 Podíl z celkového počtu osob v dané socio-demografické skupině, které použily internet v posledních 3 měsících

3) 
Podíl z celkového počtu osob využívajících vybrané finanční služby online

* Zahrnuje i ženy (popř. muže) na rodičovské či mateřské dovolené

Zdroj: Český statistický úřad, 2021
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