5. Elektronicky prodej

Obliba elektronického obchodovéni v Cesku rok od roku roste. Béhem roku 2019 uskutecnilo elektronicky prodej
vice nez 30 % firem a tyto prodeje tvorily 30 % veSkerych podnikovych trzeb v tomto roce. Za poslednich 10 let se
podil firem elektronicky prodavajicich stejné tak jako podil elektronickych prodejii na celkovych trzbach firem
zvysil priblizné 1,5 krat. Firmy v CR prodavaji ¢astéji pfes webové stranky & mobilni aplikace neZ pomoci
elektronické vymény dat (EDI), nicméné trzby firem ziskané elektronickou vyménou dat jsou dlouhodobé vySsi.
V roce 2019 byly vysSi bezmala tfikrat.

Pozn.: otazky v této kapitole se vztahuji k roku predchazejicimu Setreni, tj. zde konkrétné k roku 2019

Hlavni zjisténi

e Vroce 2019 prodavalo elektronicky své zbozi a/nebo sluzby vice nez 30 % firem. Trzby z elektronickych
prodeji na celkovych trzbach podnikl s 10 a vice zaméstnanci se ve stejném roce podilely z 30 % — v obou
pfipadech hodnota oproti situaci pfed 10 lety zvySila pfiblizné 1,5krat. V elektronickém prodeji dominuiji
velké firmy. V roce 2019 vice neZ polovina z nich elektronicky prodavala a dvé pétiny jejich celkovych trzeb
(39 %) pochazely pravé z elektronickych prodeju.

e Podil podnikGi prodavajicich zbozi a/nebo sluzby pres webové stranky je dlouhodobé vyssi nez podil
podnikGi prodavajicich zbozi a/nebo sluzby pomoci elektronické vymeény dat (EDI). Pfes webové stranky
prodavala v roce 2019 v Cesku necela &tvrtina subjekttl (23 %), pomoci elektronické vymény dat 14 % firem.

e Opacna je situace tykajici se podilu trzeb z téchto e-prodeju. Trzby z prodejl uskute¢nénych pres webové
stranky tvofily 8 % celkovych podnikovych trzeb v roce 2019, zatimco trzby ziskané elektronickou vyménou
dat byly 2,8 krat vyssi a tvorily 22 % celkovych podnikovych trzeb.

e Pro témér étvrtinu firem (23 %) Cinily v roce 2019 celkové elektronické prodeje vice nez 10 % z jejich
celkovych trzeb. Firmy, jejichz financni hodnota elektronickych prodeju tvofila vice nez 10 % zjejich
celkovych trzeb, nachazime nejcastéji v cestovnim ruchu. V roce 2019 to bylo 71 % cestovnich agentur
a kancelafi a 70 % firem poskytujicich ubytovani. Treti v pofadi byl automobilovy primysl a vyroba
ostatnich dopravnich prostfedkl kde byla polovina subjektd, jejichz finanéni hodnota elektronickych prodeju
prevySovala 10 % jejich celkovych trzeb v roce 2019.

e V Zebfitku podnikd elektronicky prodavajicich byla Ceska republika za rok 2018 mezi lenskymi zemémi EU
na nadprdmérném patém misté'. Nad primérem byla CR také v elektronickych prodejich uskute&nénych
pres webové stranky nebo mobilni aplikace (Sesté misto za rok 2018). V poctu firem elektronicky
prodavajicich prostfednictvim elektronické vymény dat byly Ceské firmy za rok 2018 dokonce na é&tvrté
pFiéce, ale rozdily mezi tfetim Danskem a druhym Svédskem jsou prakticky zanedbatelné.

e V podilu trzeb realizovanych z e-prodeji se Ceské firmy s deseti a vice zaméstnanci za rok 2018 umistily, po
Irsku a Belgii, na tretim misté. Pokud bychom vzali v ivahu jen trzby ziskané elektronickou vyménou dat,
byly Eeské podniky za rok 2018 dokonce na prvnim misté evropského zebricku.

o K prodeji prostfednictvim elektronické vymény dat pfistupuji pfedevsim velké subjekty, v roce 2019 prodavalo
zboZi €i sluzby 39 % velkych, ale pouze 12 % malych firem. Z odvétvového pohledu je e-prodej elektronickou
vyménou dat dlouhodobé nejvice rozsifen v automobilovém pramyslu (45% vroce 2019).
Ze zpracovatelského primyslu jsou prodeje prostfednictvim EDI jesté pomérné casté v elektronickém
primyslu (CZ NACE 26: 24 %) nebo chemickém, farmaceutickém, gumarenském a plastovém primyslu
(CZ NACE 19-23) ¢i v potravinaiském, napojovém a tabakovém pramyslu (CZ NACE 10-12). Z odvétvi sluzeb
je prodej pomoci EDI rozSiten ¢asto mezi cestovnimi agenturami a kancelafemi, nebo ve velkoobchodé
(prodej pfes EDI v roce 2018 zde vyuzivalo shodné 25 % subjektu).

e Jak jiz bylo uvedeno, podniky €astéji elektronicky prodavaji pfes webové stranky nebo mobilni aplikace nez
pomoci elektronické vymény dat. Potvrzuje to i detailni pohled z hlediska pfevaZujici ekonomické cinnosti.
Online prodej pfevazuje prakticky ve vSech odvétvich, predevSim v sektoru sluzeb. Nejvyraznéji je to vidét
napf. v ubytovani, stravovani a pohostinstvi, u cestovnich agentur a kancelafi, ve stavebnictvi, v sekci CZ
NACE J nazvané Informacni a komunikacni €innosti nebo v maloobchodé. Z odvétvi zpracovatelského

1 Zdrojem dat pro mezinarodni srovnani je databaze Eurostatu. Ta byla aktualizovana na za¢atku roku 2020 a v pFipadé elektronického obchodovani
se data v ni vztahuji k roku 2018: http://ec.europa.eu/eurostat/web/digital-economy-and-society/data/comprehensive-database




primyslu dominuji elektronické prodeje pfes webové stranky nad EDI prodeji napf. v textilnim, odévnim Ci
obuvnickém primyslu (CZ NACE 13-15). Ve zpracovatelském pramyslu naopak prevazuje prodej pomoci EDI,
nejvyraznéji v jiz zminéném automobilovém prdmyslu.

¢ Online prodeje jsou sice vice frekventované, ale trzby z nich jsou nékolikrat nizsi nez trzby podnik( ziskané
elektronickou vyménou dat. Situaci nejlépe ilustruje prfiklad elektronického primyslu (CZ NACE 26), kdy
v tomto odvétvi prodavalo online 21 % subjektd a prostfednictvim EDI 24 % subjektd, tedy prakticky
vyrovnané pocty. Trzby z online prodeju vSak v tomto odvétvi tvofily jen necelé 1 % z celkovych trzeb, zatimco

trzby ziskané elektronickou vymeénou dat tvofily v roce 2019 80 % z jejich celkovych trzeb.

Tab. 5.1: Firmy s 10 a vice zaméstnanci v CR elektronicky prodavajici v roce 2019

podle zplsobu pfijeti elektronickych objednavek
Celkem pres webové stranky pomoci elektronické
nebo mobilni aplikace vymeény dat
% vSech % hodnoty % vsech % hodnoty % vSech % hodnoty
firem 10+ trzeb firem 10+ trzeb firem 10+ trzeb
Firmy celkem (10+) 30,6 29,8 23,2 7,9 14,3 21,9
Velikost firmy
10-49 zaméstnancu 28,7 13,1 22,9 6,5 12,0 6,6
50-249 zaméstnancl 34,3 22,4 23,3 7,3 19,3 15,1
250 a vice zaméstnanct 51,8 39,0 28,5 8,7 38,9 30,3
Odvétvi (ekonomicka ¢innost)
Zpracovatelsky primysl 28,5 33,7 16,4 4,9 18,0 28,8
Vyroba a rozvod energie, plynu, tepla 24,7 43,9 20,3 4,4 14,7 39,4
Stavebnictvi 17,5 6,6 9,0 1,8 12,0 4,8
Obchod a opravy motorovych vozidel 41,5 25,0 36,1 9,9 16,9 15,1
Velkoobchod 52,8 28,3 43,1 12,8 24,6 15,5
Maloobchod 46,9 19,1 44,9 15,4 9,8 3,7
Doprava a skladovani 171 29,9 11,3 8,0 9,4 21,9
Ubytovani 78,0 42,9 75,2 32,9 20,7 10,0
Stravovani a pohostinstvi 29,5 11,4 27,4 9,6 8,0 1,8
Cinnosti cestovnich agentur a kancelafi 75,9 66,3 73,1 58,0 25,0 8,3
Audiovizualni Cinnosti; vydavatelstvi 65,6 34,7 61,5 27,6 18,1 71
Telekomunikacéni ¢innosti 58,1 13,5 54,8 7.4 13,8 6,1
Cinnosti v oblasti IT 29,6 23,3 22,7 10,0 13,3 13,2
Cinnosti v oblasti nemovitosti 11,3 57 9,6 3,6 3,8 21
Profesni, védecké a technické innosti 19,4 6,2 15,5 2,8 7,7 3,4
Ostatni administrativni a podpUrné ¢innosti 21,5 25,5 16,8 9,9 9,3 15,6
Graf 5.1: Elektronicky prodej ve firmach s 10 a vice zaméstnanci v CR
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Zdroj: Cesky statisticky urad, 2020



Graf 5.2: Trzby z elektronického prodeje v podnikatelském sektoru CR podle pouzité poéitadové sité
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Graf 5.3: Elektronicky prodej pires webové stranky nebo mobilni aplikace v roce 2019 — top 5 odvétvi
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Graf 5.4: Elektronicky prodej prostrednictvim elektronické vymény dat v roce 2019 — top 5 odvétvi
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Graf 5.5: Elektronicky prodej firem s 10 a vice zaméstnanci v zemich EU v roce 2018
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* firmy dané zemé, které v pribéhu r. 2018 uskutecnily alespori jeden elektronicky prodej prostfednictvim pocitacovych siti
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Graf 5.6: Trzby z elektronického prodeje ve firmach s 10 a vice zaméstnanci v zemich EU v roce 2018
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podil na celkové hodnoté trzeb firem s 10 a vice zaméstnanci v dané zemi zdroj dat
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