A. UKAZATELE ZA CESKOU REPUBLIKU

1. Cesky telekomunikaéni urad (CTU):
—  pocet UCastnikll (subscribers) v pevné telefonni siti - po€et pevnych telefonnich linek,
— telekomunikaéni provoz v mobilni a pevné telefonni siti,
— pocet odeslanych kratkych textovych (SMS) a multimedialnich (MMS) zprav,
— pocet ucCastniki vysokorychlostniho internetu - pocet vysokorychlostnich internetovych pripojek
(broadband).
Poznamky:

Referencni obdobi - stav k 31.12. sledovaného roku

Metodické informace k témto dattim naleznete na strankach CTU:
http://www.ctu.cz/

2. Statistika rodinnych Géta — Cesky statisticky Grad:
— procento domacnosti vybavenych pevnym (pevnou telefonni linkou) a mobilnim telefonem v ¢lenéni
podle zakladnich socio-demografickych charakteristik domacnosti,
— pocet vlastnich mobilnich telefonnich pfistrojii v domacnostech na 100 domacnosti v ¢lenéni podle
zakladnich socio-demografickych charakteristik domacnosti,
- vydaje domacnosti na vybaveni a provoz pevné telefonni linky a mobilniho telefonu, v ¢lenéni podle
zakladnich socio-demografickych charakteristik domacnosti,
- vydaje domacnosti za sluzby internetového spojeni v ¢lenéni podle zakladnich socio-demografickych
charakteristik domacnosti.
Podrobné metodické informace k tomuto Setfeni jsou uvedeny na:
http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/rodinne_ucty
Nejnovéjsi vysledky pak najdete v elektronické publikaci: ,Vydani a spotieba domacnosti statistiky
rodinnych Gc¢tl za rok 2008 domacnosti podle postaveni a véku osoby v cele, podle velikosti obce,
prijmova pasma“, Kéd: e-3001-09.
3. Vybérové Setieni o vyuzivani ICT v éeskych domacnostech a mezi jednotlivci (VSIT) — CSU:
— pocet a procento domacnosti majici pfipojeni k internetu podle typu pouzitého pfipojeni v &lenéni podle
zakladnich socio-demografickych charakteristik domacnosti,
— pocet a procento jednotlivcd pouzivajici mobilni telefon v sledovanych socio-demografickych skupinach,
— pocet a procento jednotlivell pouzivajici internet v sledovanych socio-demografickych skupinach.
Poznamky:

Referenéni obdobi:
— Udaje za domacnosti se vztahuji ke 2. ¢tvrtleti pFisluSného roku (rok 2003 - 4. tvrtleti),
— Udaje za jednotlivce se vztahuji k poslednim 3 mésicim od okamziku Setfeni v daném roce.

Prezentované udaje jsou data dopoctena na celkovou populaci domacnosti a jednotlivcu

Spolehlivost prezentovanych udaju: vS§eobecné plati, Zze uhrny mensi nez 5 tisic osob se povazuji za udaje
s velmi nizkou spolehlivosti.

Uzivatelé internetu podle nejvy$siho dokonéeného vzdélani jsou publikovani za vékovou skupinu 25 a vice let.
Pozn.: Mezi jednotlivci ve véku 16-24 let je velmi mnoho studentt, ktefi maji nizké nejvy$8i dosazené vzdélani,
ale ICT vyuzivaji velmi intenzivné. Nezapocteni vékové skupiny 16—24 let umozriuje presnéjsi posouzeni viivu
vzdeélani na vyuzivani ICT technologii.

Srovnatelnost tdaji publikovanych CSU a Eurostatem: (daje, které uvadi Eurostat za domacnosti a
jednotlivce za CR se mirné odli$uji od Gdaju, které za CR publikuje CSU. Rozdil je zplisoben tim, Ze Eurostat do
udaju zahrnuje jednotlivce ve véku 16 az 74 let a domacnosti, v jejichz Cele je alespon jedna osoba ve véku 16
az 74 let. CSU standardné uvadi data za celou dospélou populaci, tj. jednotlivce ve véku 16 a vice let a za
vS§echny domacnosti.


http://www.ctu.cz/
http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/rodinne_ucty
http://www.czso.cz/csu/2009edicniplan.nsf/p/3001-09

Od roku 2006 probiha Setfeni dle Nafizeni Evropské komise a Evropského parlamentu k statistikam informacni
spole¢nosti: “REGULATION No 808/2004“ a tim umoznuje pfinaset srovnatelné udaje s jednotlivymi zemémi EU,
Islandu a Norska.

Podrobné metodické informace ktomuto S$etfeni jsou uvedeny v publikaci CSU: ,Vyuzivani ICT
v domacnostech a mezi jednotlivci v roce 2009, kéd 9701-09.

Udaje o rozsifeni pouzivani ICT v zavislosti na pohlavi sledovanych jednotlivcli najdete v publikaci: “Zaostfeno na
Zeny a muze “.
Vice o informacnich technologiich v domacnostech a jejich pouziti jednotlivci naleznete na:

http://czso.cz/csu/redakce.nsf/i/domacnosti _a_jednotlivci

4. Setfeni o vyuzivani ICT v podnikatelském sektoru CR (ICT 5-01) - CSU:

—  procento podnik(l majicich pfipojeni k internetu podle typu a rychlosti pouzitého pfipojeni v jednotlivych
velikostnich a odvétvovych skupinach podnikatelského sektoru,

—  procento podnikd majicich vlastni webové stranky v jednotlivych velikostnich a odvétvovych skupinach
podnikatelského sektoru.

Poznamky:

» Referencni obdobi:
— zaroky 2000 az 2004: stav k 31.12. sledovaného roku,
- od roku 2006: leden sledovaného roku.

= Prezentované Udaje jsou data dopoétena na celkovou sledovanou populaci podniku

« Srovnatelnost udaji publikovanych CSU a Eurostatem: z diivodu mezinarodni srovnatelnosti jsou véechny
celkové Udaje za CR prezentované v této kapitole pouze za podniky s 10 a vice zamé&stnanci. Pfesto se Udaje,
které uvadi Eurostat za CR mohou nepatrné odliSovat od tdaju, které za CR uvadi CSU. Rozdil je zptisoben tim,
Ze Eurostat do udaju nezahrnuje v8echny podniky ze sekce Finanéniho zprostfedkovani.

Cesky statisticky ufad (CSU) sleduje kaZdoroéné rozvoj a vyuzivani informaénich technologii v podnikatelském
sektoru prostfednictvim vy$e uvedeného Setfeni od roku 2003 (v roce 2002 probéhlo pilotni Setfeni za rok 2000 a
2001). Od roku 2006 pak probiha toto Setfeni dle Nafizeni Evropské komise a Evropského parlamentu k statistikdm
informacni spole¢nosti: “TREGULATION No 808/2004“ a tim umozrfiuje pfinasSet srovnatelné uUdaje s jednotlivymi
zemémi EU, Islandu a Norska.

Podrobné metodické informace k tomuto $etfeni jsou uvedeny v publikaci CSU: ,Informaéni a komunikaéni
technologie v podnikatelském sektoru za rok 2008, kod 9702-08“ nebo na nasledujici webové strance:

http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/metodologie informacni_technologie v _podnikatelskem sektoru

Vice o informaénich technologiich v podnicich naleznete na:

http://czso.cz/csu/redakce.nsf/i/podnikatelsky sektor

5. Setieni o vyuzivani ICT ve vefejné spravé - CSU:
— pocet a procento organizaci verejné spravy majici pripojeni k internetu a vlastni webové stranky podle
jednotlivych typu instituci vefejné spravy,
— pocet a procento obecnich ufadl majici pfipojeni k internetu a vlastni webové stranky.
Poznamky:
= Referenéni obdobi: stav k 31.12. sledovaného roku
* Prezentované udaje jsou data za organizace, které odpovédély na dotaznik (v roce 2008 to bylo 94%)
Cesky statisticky ufad (CSU) sleduje kaZdoro&né rozvoj a vyuzivani informaénich technologii ve vefejné spravé
prostfednictvim vySe uvedeného Setfeni od roku 2005 (v roce 2004 probéhlo pilotni Setfeni za rok 2003).

Podrobné metodické informace k tomuto $etfeni jsou uvedeny v publikaci CSU: ,Informaéni a komunikaéni
technologie ve verejné spravé za rok 2008, kod 9703-09“ nebo na nasledujici webové strance:

http://czso.cz/csu/redakce.nsf/i/metodologie vyuzivani_ict v_organizacich verejne spravy

Vice o informacnich technologiich ve verejné spravé naleznete na:

http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/verejna_sprava
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6. Ustav pro informace ve vzdélavani (UIV):
— pocet pocitact s pripojenim k internetu pfipadajicich na 100 zakud/studentd podle jednotlivych stuprid skol
v krajich CR,
— pocet pocitacli s vysokorychlostnim pfipojenim k internetu pfipadajicich na 100 zaku/studentd podle
jednotlivych stupiid $kol v krajich CR.
Poznamky:
= Referenéni obdobi - stav k 30. 9. sledovaného roku

= Srovnatelnost udajti podle stupné skol: hodnoty o poc¢tu pocitacli na 100 zakl zakladnich kol celkem jsou
niz8i nez hodnoty za jednotlivé stupné zakladnich skol. Divodem je skute¢nost, Ze v mnoha $kolnich budovach
probiha vyuka vice stupnu $kol, jeden pocita¢ byva ¢asto dostupny a zapocitany pro zaky nékolika stuprifi. Do
priméru za vSechny stupné $kol je vSak zapogitan pouze jednou.
Ustavu pro informace ve vzdélavani (UIV) ve spolupraci s CSU od roku 2003 sleduje udaje o vybavenosti
zakladnich, stirednich a vyssich odbornych skol pocitaci ur€eny pro zaky/studenty (jejich pocet) prostfednictvim
specialniho oddilu: ,,Vybaveni Skoly ICT a jejich vyuziti ve vyuce®, ktery je soucasti rocniho vykazu o feditelstvi
Skol (R13-01). Od roku 2005 jsou tyto udaje k dispozici v krajském ¢€lenéni.

Metodické informace k témto dattim naleznete na strankach UIV:
http://www.uiv.cz/

Vice o informaénich technologiich ve $kolstvi naleznete na:

http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/informacni technologie ve skolstvi

7. Ustav zdravotnickych informaci a statistiky CR (UZIS):
— pocet a procento samostatnych ordinaci Iékafe a Iékaren majici pripojeni k internetu podle druhu
zdravotnického zafizeni v jednotlivych krajich CR,

— pocet a procento samostatnych ordinaci Iékafe a Iékaren majici vlastni webové stranky podle druhu
zdravotnického zafizeni v jednotlivych krajich CR.

Poznamky:
= Referenc¢ni obdobi: stav k 31. 12. sledovaného roku
= Prezentované udaje jsou data za organizace, které odpovédély na dotaznik.

= Srovnatelnost Gdaj: z metodickych divodd nejsou Udaje pred rokem 2006 srovnatelné s udaji publikovanymi na
téchto strankach od roku 2006

Ustav zdravotnickych informaci a statistiky CR ve spolupraci s CSU sleduje od roku 2003 Gdaje o vybavenosti
jednotlivych zdravotnickych zafizeni v CR informagnimi technologiemi (pogitadi, pfipojenim k internetu a vlastnimi
webovymi strankami) v€etné uc€elu pouziti pocCitate a internetu v samostatnych ordinacich lékafe prostfednictvim
specialniho oddilu.: ,,Vyuzivani pocitace“, ktery je soucasti rocniho vykazu o zaméstnavatelich, evidenénim poctu
zaméstnancl a smluvnich pracovnicich E (MZ) 4-01. Od roku 2006 jsou pak k dispozici podrobné udaje v ¢lenéni
podle typu sledovanych zdravotnickych zafizeni.

Metodické informace k témto datlim naleznete na strankach UZIS:
http://www.uzis.cz/

Vice o informacnich technologii ve zdravotnictvi naleznete na:

http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/informacni_technologie ve zdravotnictvi

8. Narodni informaéni a poradenské stredisko pro kulturu (NIPOS):
-  poget vefejn& pristupnych mist na internet v knihovnach jednotlivych krajti CR.
Poznamky:
= Referenéni obdobi - stav k 31. 12. sledovaného roku

Narodni informacni a poradenské stfedisko pro kulturu dtvar - Centrum informaci a statistik kultury (CIK) od roku
1999 sleduje Udaje o poétu pocitacii celkem a s pripojenim k internetu pristupnych pro navstévniky knihoven
prostfednictvim ro¢niho vykazu o knihovné (Kult MK 12-01). Od roku 2000 jsou tyto Udaje k dispozici v krajském
¢lenéni.

Metodické informace k t&mto datim naleznete na strankach NIPOS: http://www.nipos-mk.cz/?cat=88
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8. Informace volné pristupné na internetu
—  pocet UCastnikll (subscribers) v mobilni telefonni siti - aktivni SIM karty (zdroj: mobilni operatofi),
- pocet domén (nejvyssich/top-level) registrovanych v CR - zdroj: http://www.nic.cz/ ,

- podet navsétévniku internetovych stranek v CR - zdroj: http://www.netmonitor.cz/,

- podet zobrazeni internetovych stranek v CR - zdroj: http://www.netmonitor.cz/,

- uzivatelé Facebooku v zemich EU a OECD - zdroj: http://www.facebakers.com/.

B. UKAZATELE PRO MEZINARODNi SROVNANI

1. Mezinarodni telekomunikaéni unie (ITU):
—  pocet uc€astnikll (subscribers) v pevné telefonni siti - pocet pevnych telefonnich linek,
—  pocet odchozich minut - mezinarodni provoz v pevné telefonni siti,
—  pocet UCastnikll (subscribers) v mobilni telefonni siti - po€et aktivnich SIM karet,

— pocet UcCastnikll (subscribers) vysokorychlostniho internetu - poéet pevnych vysokorychlostnich
internetovych pfipojek,

— pocet Ucastnikll (subscribers) DSL pfipojeni - pocet DSL internetovych pfipojek,
—  pocet ucastnik{l (subscribers) CATV pfipojeni - pocet CATV internetovych pripojek,
—  procento domacnosti majici pripojeni k internetu (mimo zemé EU a OECD),

—  pocet uzivatell internetu (odhady zaloZzeny na udajich Eurostatu, OECD a vlastnich informacich).

Metodické informace k témto datim spolu s podrobnéjsimi udaji naleznete na webovych strankach ITU:

http://www.itu.int/ITU-D/ict/

http://www.itu.int/ITU-D/ICTEYE/Indicators/Indicators.aspx

http://www.itu.int/ITU-D/ict/publications/world/world.html

2. Organizace pro ekonomickou spolupraci a rozvoj (OECD):
— procento domacnosti v zemich OECD majici pfipojeni k internetu,

— procento podniki v zemich OECD s pfipojenim k internetu podle velikosti sledovanych podnikd,
— pocet predplacenych aktivnich SIM karet v zemich OECD,
—  pocet registrovanych nejrozsifenéjSich domén v zemich OECD.
Organizace pro ekonomickou spolupraci (OECD) sbira dvakrat ro€né podrobné statistické udaje o vysokorychlostni

(broadband) infrastruktufe v zemich OECD. Vysledky jsou pak volné k dispozici na specialnim portalu: ,,OECD
Broadband Portal“ http://www.oecd.org/sti/ict/broadband

Ostatni tdaje (domacnosti a podniky s pfipojenim k internetu) jsou pak soucasti 15 zakladnich ukazatell v oblasti ICT
(OECD Key ICT Indicators), a to na nasledujici adrese: www.oecd.org/sti/ICTindicators. Vétsina téchto ukazatelu je
sbirana jednou za dva roky pro OECD Science, Technology and Industry Scoreboard:
www.oecd.org/sti/scoreboard

Poznamky:

« Udaje o ICT v domacnostech a v podnikatelském sektoru publikované na strankach OECD za zemé EU
pochazeji ze zdrojui EUROSTATU. OECD sbira pouze Udaje za ¢lenské staty, které nejsou €leny EU. Tyto udaje
nejsou z metodickych davodl plné srovnatelné s (daji za jednotlivé staty EU. Vice informaci o ICT
statistikach v jednotlivych statech OECD najdete na: Metadata for OECD Countries' ICT Collections

Metodické informace k vy$e uvedenym ukazatelim naleznete na nasledujicich strankach OECD:
http://www.oecd.org/topic/0,3373,en 2649 37441 1 1 1 1 37441,00.html
http://www.oecd.org/document/29/0,3343.en 2649 34449 34083421 1 1 1 1,00.html
http://www.oecd.org/datacecd/25/52/43281062.pdf
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3. Statisticky urad Evropskych spolecenstvi (EUROSTAT):
— procento domacnosti v zemich EU majici pfipojeni k internetu,
—  procento domacnosti v zemich EU majici vysokorychlostni pfipojeni k internetu,

— procento domacnosti v zemich EU majici pfipojeni k internetu pomoci DSL linky,

—  procento podniki v zemich EU s pfipojenim k internetu,
—  procento podniki v zemich EU s vysokorychlostnim pfipojenim k internetu,

—  procento podniki v zemich EU s vlastnimi webovymi strankami,

— procento jednotlivcd v zemich EU pouzivajicich internet,
— procento jednotlivcd v zemich EU pouzivajicich internet dle vybranych socio-demografickych udaja,
— procento jednotlivcli v zemich EU pouzivajicich mobilni telefon,
— procento jednotlivcl v zemich EU pouzivajicich mobilni telefon dle vybranych socio-demografickych
udaja.
Poznamky:

= V8echny vy$e uvedené ukazatele od roku 2005 vychazeji z udajl jez ziskal EUROSTAT od ¢lenskych statd EU
na zakladé Nafizeni Evropské komise a Evropského parlamentu k statistikdm informacni spole¢nosti:
“REGULATION No 808/2004".

Podrobné metodické informace a to pro kazdy stat k ttmto datim spolu s podrobnéjSimi udaji naleznete na
nasledujicich strankach:

http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/information _society/introduction

http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/information society/methodology

http://circa.europa.eu/Public/irc/dsis/emisannexes/library?|=/data - database/theme 3 -
popul/isoc/householdsindividuals&vm=detailed&sb=Title

http://circa.europa.eu/Public/irc/dsis/emisannexes/library?|=/data - database/theme 3 -
popul/isoc/country enterprise&vm=detailed&sb=Title

4. Komise evropskych spolecenstvi - Zpravy o pokroku jednotného trhu elektronickych
komunikaci:

- pocet mobilnich operatorti v zemich EU,

- terminacni poplatky uctované mobilnimi operatory v zemich EU.
Komise evropskych spole€enstvi publikuje kazdoro¢né zpravy o vyvoji internetového a telekomunikaéniho trhu
v zemich Evropské unie a to jiz od roku 1997. Data pro tyto vystupy jsou poskytovana povétSinou regulaénimi ufady

jednotlivych zemi EU (v CR se jedna o Cesky telekomunikaéni aFad - CTU).

Jednotlivé zpravy a metodické informace za EU celkem a pro kazdy stat EU spolu s podrobnéjSimi udaji naleznete
na nasledujicich strankach:

http://ec.europa.eu/information _society/policy/ecomm/library/communications reports/index en.htm

http://ec.europa.eu/information_society/policy/ecomm/library/communications reports/annualreports/14th/i
ndex en.htm
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